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§1
Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Administratorze BUR nalezy przez to rozumie¢ podmiot odpowiedzialny za
nadzorowanie prawidiowego funkcjonowania BUR, zarzgdzanie kontami i uprawnieniami
uzytkownikéw BUR oraz dbajgcy o bezpieczenstwo BUR i zawartych w nim danych. Funkcje
Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP).

2. Administratorze Regionalnym BUR (Operator) nalezy przez to rozumie¢ podmiot
odpowiedzialny za przydzielanie ID wsparcia Uzytkownikom lub monitoring przydzielonego
ID wsparcia oraz weryfikacje kwalifikowalnosci ustug rozwojowych. W projektach wiasnych
realizowanych w ramach Dziatania 06.05 Wsparcie dla pracodawcow i pracownikéw,
Operatorem jest Fundacja Pro Civitas Bono.

3. Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) — nalezy przez to rozumiec¢ internetowag baze ustug
rozwojowych dostepng pod adresem https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, obejmujgcg w
szczegolnosci baze podmiotéw zapewniajgcych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych
wspotfinansowanych ze $rodkéw publicznych, prowadzong w formie systemu
teleinformatycznego przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. BUR umozliwia w
szczegolnosci obstuge nastepujgcych proceséw:

a) publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty swiadczace ustugi rozwojowe wraz z
danymi identyfikujgcymi te podmioty,

b) dokonywanie zapiséw na poszczegdlne ustugi rozwojowe,

C) zamieszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

d) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

4. Biurze Projektu nalezy przez to rozumie¢ siedzibe Fundacji Pro Civitas Bono, Radom,
mieszczgca sie przy ul. Warszawska 159a (czynng od poniedziatku do pigtku w godzinach
9.00-15.00).

5. Danych osobowych - nalezy przez to rozumie¢ dane w rozumieniu art. 4 pkt 1)
Rozporzadzenia 2016/679.

6. Dniach roboczych nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920z péz zm.).

7. Doradztwo zawodowe — nalezy przez to rozumieé¢ wsparcie udzielane przez doradce
zawodowego w zakresie co najmniej:

1) zbudowanie motywacji do rozwoju umiejetnosci lub kompetencji lub nabycia kwalifikaciji
(Srednio 3 godz./osoba);

2) wsparcie w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu
Kompetenciji (Srednio 3 godz./osoba);

3) wsparcia w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR ($rednio 2 godz./osoba);

4) identyfikacji nabytych umiejetnosci lub kompetencji oraz wsparcia w ich walidacji
i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass ($rednio
2 godz./osoba).

8. Dostawcy Ustug / Ustugodawcy nalezy przez to rozumie¢ podmiot $wiadczacy ustugi
rozwojowe tj. przedsiebiorce lub instytucje, ktdrzy Swiadczg ustugi rozwojowe i dokonujg
rejestracji w Bazie Ustug Rozwojowych za pomocg Karty Dostawcy Ustug w trybie
okreslonym w regulaminie BUR.

9. Egzamin — oznacza ustuge walidacji i certyfikacji kompetencji pozwalajgca na uzyskanie
kwalifikacji lub czesci kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikaciji
(ZRK) lub kwalifikacji innych niz zarejestrowane w ZRK, potwierdzong odpowiednim
certyfikatem. W ramach Projektu ,Zainwestuj w swoj rozwéj” kwalifikowalne jest jednokrotne
podejscie uczestnika do egzaminu danego rodzaju, niezaleznie od jego wyniku.
Przystgpienie do walidacji (egzaminu) jest obowigzkowe dla uznania ustugi za
zakonczong, przy czym egzamin powinien zostac przeprowadzony w terminie do 4 tygodni
po zakonczeniu udzialu uczestnika w szkoleniu. Brak pozytywnego wyniku walidacji nie
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wplywa na przyznanie ani rozliczenie dofinansowania. Koszt egzaminu poprawkowego
ponosi Uczestnik/Uczestniczka Projektu.

10. FEM - nalezy przez skrét rozumie¢ Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-
2027.

11. Gospodarce zielonej - nalezy przez to rozumie¢ sektor gospodarczy, ktéry znacznie
ogranicza degradacje $rodowiska oraz przyczynia sie do poprawy dobrobytu cziowieka.
Zielona gospodarka to gospodarka niskoemisyjna, efektywnie wykorzystujgca zasoby
naturalne, zapewniajgca rozwéj spoteczny. Za dziatalnosé w sektorze zielonej gospodarki
moze by¢ uznana dziatalnos¢: w zakresie budownictwa domow energooszczednych, doméw
pasywnych, wykonywanie termoizolacji czy energooszczednych instalacji, recykling
odpaddw, dziatalnos¢ w zakresie odnawialnych Zzrodet energii, dziatalnoS¢ w zakresie
gospodarki odpadami i sciekami, produkcja ekologiczna.

12. Gospodarstwo rolne — za gospodarstwo rolne na potrzeby projektu uznaje sie grunty
rolne o powierzchni co najmniej 1 ha uzytkéw rolnych (hektar fizyczny), bedgce wtasnoscig,
wspoétwiasnoscig lub pozostajgce w uzytkowaniu osoby fizycznej (w tym na podstawie
dzierzawy lub innej umowy cywilnoprawnej), niezaleznie od tego, czy sg one faktycznie
uzytkowane rolniczo. Za gospodarstwo rolne uznaje sie rowniez grunty rolne, ktore:

e stanowig lub moga stanowic¢ zorganizowang cato$¢ gospodarcza,

¢ spetniajg definicje gospodarstwa rolnego okreslong w art. 2 pkt 4 ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Na potrzeby projektu nie ma znaczenia:

e czy na gruntach prowadzona jest aktualnie produkcja rolna,

e czy grunty sg uprawiane, ugorowane lub niewykorzystywane,

e czy gospodarstwo przynosi dochad,

e czy dziatalnos¢ rolnicza jest prowadzona osobiscie czy przez osoby trzecie.

13. ID wsparcia— nalezy przez to rozumie¢ indywidualny numer identyfikacyjny nadawany
przez Operatora w momencie zawierania umowy, ktéry umozliwia zapisanie sie na wybrane
ustugi rozwojowe w BUR dofinansowane z EFS+.

14. ID ustugi — nalezy przez to rozumie¢ indywidualny numer identyfikacyjny odpowiadajgcy
wybranej ustudze rozwojowej w BUR.

15. Inteligentnych specjalizacjach (IS) nalezy przez to rozumie¢ branze zidentyfikowane
jako kluczowe dla rozwoju regionu czy danego obszaru, na ktérym jest realizowany projekt.
Zakres podnoszenia i zmiany kompetencji oraz rozwoju umiejetnosci oséb dorostych musi
by¢ zgodny z inteligentnymi specjalizacjami wojewddztwa mazowieckiego (dokument
Regionalna Strategia Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku).

16. IP FEM - Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie.

17. 1Z FEM - nalezy przez to rozumiec Instytucje Zarzgdzajgcg dla Regionalnego Programu
Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027, ktorej role petni Zarzad Wojewoddztwa
Mazowieckiego.

18. Kandydatka/Kandydat — osoba dorosta ubiegajgca sie o udziat w Projekcie, ktora
zamieszkuje w podregionie radomskim (powiaty: miasto Radom, powiat radomski, zwolenski,
szydtowiecki, przysuski, biatobrzeski, lipski, kozienicki) i z wkasnej inicjatywy chce podnies¢
umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje (Kandydatkg/Kandydatem Projektu nie
moze byC osoba, ktéra prowadzi dziatalnoS¢ gospodarczg, w tym zawieszong dziatalnos¢
gospodarczg oraz inne osoby zgodnie z 8§ 3 ust 2 3).

19. Karcie Ustugi — nalezy przez to rozumie¢ zamieszczong w BUR oferte podmiotu
Swiadczgcego ustugi rozwojowe, szczegotowo opisujgca ustuge rozwojowa.

20. Kompetencje — wyodrebnione zestawy efektéw uczenia sie/ksztatcenia, ktére zostaty
sprawdzone w procesie walidacji w sposéb zgodny z wymaganiami ustalonymi dla danej
kompetencji, odnoszacymi sie w szczegdlnosci do sktadajgcych sie na nig efektéw uczenia
sie. Przez efekty uczenia sie nalezy rozumie¢ wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje
spoteczne nabyte w edukacji formalnej, edukacji poza formalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodne z ustalonymi dla danej kwalifikacji lub kompetencji wymaganiami.
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Fakt nabycia kompetencji jest weryfikowany w ramach nastepujgcych etapéw:

1) ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach karty ustugi grupy docelowej do objecia
wsparciem oraz zakresu tematycznego wsparcia, ktéry bedzie poddany ocenie,
2) ETAP Il — Wzorzec — okreslony przed rozpoczeciem wsparcia i zrealizowany w ustudze

rozwojowej standard wymagan, tj. efektow uczenia sie, ktore osiggng uczestnicy w wyniku
przeprowadzonych dziatan (wraz z informacjami o kryteriach i metodach weryfikacji tych
efektow).

3) ETAP IlIl — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriow opisanych we
wzorcu (etap Il) po zakohczeniu wsparcia udzielonego danej osobie,

4) ETAP IV — Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikow etapu lll (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia si¢) po zakonczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu
zawierajgcego wyszczegolnione efekty uczenia sie odnoszace sie do nabytej kompetencii.
Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu zawierajgcego
wyszczegoOlnione efekty uczenia sie odnoszgce sie do nabytej kompetenciji.
Brak uzyskania dokumentu potwierdzajgcego nabycie kompetencji (np. z powodu
niezdania egzaminu) nie wptywa na kwalifikowalnos¢ wydatkow, pod warunkiem, ze
przeprowadzono walidacje. Dane o liczbie uczestnikow, ktérzy nabyli kompetencje, stuzg
wytacznie do celéw monitorowania wskaznika rezultatu EECRO3.

21. Kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem nalezy przez to rozumie¢:

a) kopie dokumentu zawierajgcg klauzule "za zgodnos¢ z oryginatem" umieszczong na
kazdej stronie dokumentu wraz z datg i czytelnymi podpisami oséb uprawnionych do
potwierdzania dokumentéw za zgodnos¢ z oryginatem (podpis nieczytelny jest dopuszczalny
wytgcznie z pieczecig imienng osoby sktadajgcej podpis) lub

b) kopie dokumentu zawierajgcg na pierwszej stronie dokumentu klauzule "za zgodnos¢ z
oryginatem od strony 1 do strony ..." wraz z datg i czytelnymi podpisami oséb uprawnionych
do potwierdzania dokumentéw za zgodnos$¢é z oryginatem (nieczytelny podpis jest
dopuszczalny wytgcznie z pieczecig imienng osoby sktadajgcej podpis); wszystkie strony tak
potwierdzonego dokumentu muszg by¢ ponumerowane i przedstawione w sposéb
wskazujgcy na integralno$¢ dokumentu;

22. Kwalifikacji-nalezy przez to rozumie¢ okreslony zestaw efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukaciji
poza formalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej
kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania.

23. Obszarach RIS (regionalnych inteligentnych specjalizacji) nalezy przez to rozumieé
dziedziny, w ktérych dany region moze przodowac, powstate w wyniku integracji wiedzy o
nauce, technologii, inzynierii, rozwoju rynku potrzebach biznesowych.

24. Operatorze - nalezy przez to rozumieé¢ Fundacje Pro Civitas Bono.

25. Opiece ditugoterminowej— nalezy przez to rozumie¢ zakres ustug udzielanych przez
opiekunow formalnych (personel medyczny i pracownikéw swiadczgcych ustugi opiekuncze)
lub opiekunéw faktycznych (rodzine, w tym osoby sprawujgce rodzinng piecze zastepcza,
bliskich, wolontariuszy) osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w
tym przewlekle chorym, ktére przez dtuzszy czas potrzebujg pomocy w podstawowych
aktywnosciach zycia codziennego, a ktére nie wymagajag hospitalizacji w warunkach oddziatu
szpitalnego; opieke te stanowig ustugi zdrowotne lub spoteczne polegajgce na swiadczeniu
w szczegolnosci:

a) diugotrwatej opieki pielegniarskiej,

b) rehabilitaciji,

c) swiadczen terapeutycznych,

d) ustug pielegnacyjnych, opiekunczych oraz innych ustug wspierajgcych osoby,

e) kontynuacji leczenia farmakologicznego i dietetycznego.

26. Osobie z grup w niekorzystnej sytuacji - tj. osoby w trudnej sytuacji, w tym osoby
doswiadczajgce ubostwa, wykluczenia spotecznego lub dyskryminacji w wielu wymiarach lub
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zagrozone takimi zjawiskami. Za osoby znajdujgce sie w niekorzystnej sytuacji mozna uznac¢
réwniez osoby majgce utrudniony dostep do dobrej jakosci ofert edukacji, z miejscowosci
oddalonych od duzych osrodkéw edukacyjnych i z obszaréw wiejskich DEGRUBA 3. Za
osoby w niekorzystnej sytuacji, uznaje sie zatem réwniez: osoby starsze, osoby o niskich
kwalifikacjach, osoby z niepetnosprawnosciami.

27. Osobie starszej — tj. osoba starsza w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
osobach starszych (Dz.U. z 2015 r., poz. 1705) to osoba, ktéra ukonczyta 60 rok zycia.
28. Osobie o niskich kwalifikacjach — osoba o niskich kwalifikacjach to osoba posiadajgca
wyksztalcenie na poziomie do ISCED 3 wigcznie (Miedzynarodowa Standardowa
Klasyfikacja Ksztatcenia). Wyksztatcenie podstawowe - ISCED 1, wyksztatcenie gimnazjalne

- ISCED 2, wyksztatcenie ponadgimnazjalne - ISCED 3.

29. Osobie z niepetnosprawnosciami:

a) osoba niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitac;ji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2023 r., poz.
100, z pozn. zm.)

b) osoba z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o
ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2022 r., poz. 2123).

30. Podejsciu popytowym nalezy przez to rozumie¢ mechanizm dystrybucji sSrodkéw dajagcy
mozliwos¢ samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez uzytkownika oraz
odpowiadajgcy na indywidualne potrzeby rozwojowe danego uzytkownika.

31. Podmiotowym Systemie Finansowania (PSF) nalezy przez to rozumie¢ system
dystrybucji przez Operatora (tj. beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej)
srodkdéw przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci’/kompetencji lub nabywanie
kwalifikacji pracodawcow, przedsiebiorcow i ich pracownikow, oparty na podejsciu
popytowym z wykorzystaniem BUR.

32. Podregion radomski — nalezy przez to rozumieé¢ obszar potozony w obecnym
wojewodztwie mazowieckim. Tworzg go powiaty: biatobrzeski, kozienicki, lipski, przysuski,
radomski, szydtowiecki, zwolenski oraz miasto Radom.

33. Projekcie nalezy przez to rozumieé Projekt ,Zainwestuj w swéj rozwdj” realizowany przez
Fundacje Pro Civitas Bono.

34. Przetwarzaniu nalezy przez to rozumiec przetwarzanie, o ktérym mowa w art. 4 pkt 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz.
UE L 119 2 4.05.2016, s. 1, z p6zn. zm.), zwanego dalej ,RODOQO".

35. Refundacji nalezy przez to rozumie¢ zwrot czesci poniesionych kosztéw na ustuge
rozwojowg zgodnie z procentem dofinansowania, wyptacanym dostawcy ustug lub
uczestnikowi przez Operatora, po rozliczeniu ustugi rozwojowej na warunkach okreslonych
Umowie.

36. Regulaminie nalezy przez to rozumie¢ Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w
projekcie: ,Zainwestuj w swodj rozwo;”.

37. Regulaminie BUR nalezy przez to rozumie¢ dokument okre$lajgcy zasady oraz warunki
funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki uzytkownikow BUR, zatwierdzony przez
ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin.

38. Rolniku - za rolnika, uznaje sie osobe fizyczng, ktéra spetnia co najmniej jeden z
ponizszych warunkow:

1) Jest wiascicielem, wspdtwiascicielem lub uzytkownikiem gruntéw rolnych (w tym
dzierzawcg lub uzytkownikiem na podstawie umowy cywilnoprawnej) o powierzchni
co najmniej 1 ha uzytkéw rolnych (hektar fizyczny), niezaleznie od sposobu ich
faktycznego wykorzystania.

2) Posiada grunty rolne, o ktérych mowa powyzej, ktére stanowig lub mogg stanowi¢
gospodarstwo rolne w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny.
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3) Jest objeta ubezpieczeniem spotecznym rolnikdéw w KRUS jako rolnik lub domownik,
zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikow.

4) Prowadzi dziatalno$¢ rolniczg w rozumieniu art. 2 ust. 2 ustawy o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikow, w szczegodlnosci:

e produkcje roslinng,

e sadownictwo, ogrodnictwo,

e chéw lub hodowle zwierzat, w tym m.in. bydta, trzody chlewnej, drobiu, owiec,
koz, koni, pszczét, dzdzownic lub innych organizmow wykorzystywanych w
produkciji rolne;j,

5) Osoba, ktéra nie prowadzita dziatalnosci rolniczej przez ostatnie 12 miesiecy od dnia
ubiegania sie o dofinansowanie w projekcie, na potrzeby projektu nie jest uznawana
za rolnika.

6) Uzyskuje dochod z dziatalnosci rolniczej, niezaleznie od tego, czy:

o dziatalnosé ta jest jedynym zrédiem dochodu,
e prowadzona jest na wtasnym gruncie czy na gruncie dzierzawionym,
e prowadzona jest w niewielkiej skali.

7) Korzystata, korzysta lub jest uprawniona do korzystania z pomocy de minimis w
rolnictwie.

39. Rozliczeniu umowy nalezy przez to rozumieC¢ date uznania rachunku bankowego
Dostawcy Ustug / Ustugodawcy (Uczestnika—w przypadku refundacji kosztow studidéw
podyplomowych) ostateczng kwotg ptatnosci (wniosek o dofinansowanie ustug rozwojowych
jest rozliczany za kazdg ustuge rozwojowg osobno), badz date otrzymania przez Uczestnika
informaciji od Operatora o odmowie refundaciji.

40. Standardzie Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ)nalezy przez to rozumieé¢ dokument
stanowigcy omdwienie warunkéw realizacji ustug rozwojowych swiadczonych na odlegtosé
za pomocg potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer,
tablet, inne urzgdzenia mobilne. Stanowi on zatgcznik do Regulaminu Bazy Ustug
Rozwojowych i jest dostepny pod adresem: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/1319/Za.5---Standard-SUZ.pdf

41. Systemie Oceny Ustug Rozwojowych (ANKIETA)nalezy przez to rozumie¢ dokument
bedacy zatgcznikiem nr 3 do Regulaminu BUR (https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/3992/Zal 3 System oceny uslug_rozwojowy
ch_08 07 2025.pdf), okre$lajgcy zasady oceny ustug rozwojowych, dokonywanej przez
uzytkownikbw BUR w ramach profili: Dostawcy Ustug, Przedsigbiorstwa, Uzytkownika,
zatwierdzony przez ministra wlasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na
stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Uczestnik wypetnia ankiete w ramach profilu
Uzytkownika po zakonczeniu ustugi rozwojowej i dostarcza jg Operatorowi wraz z wnioskiem
o rozliczenie ustug rozwojowych (Zatgcznik nr 3 do regulaminu)

42. Transformacji cyfrowej - nalezy przez to rozumie¢ wykorzystanie nowoczesnych
technologii cyfrowych w celu usprawnienia réznych dziedzin zycia, takich jak biznes, ustugi i
zycie codzienne. Przyktady takiej dziatalnosci: wprowadzenie bankowosci internetowej,
mobilnych aplikacji bankowych i technologii ptatnosci zblizeniowych. Wykorzystanie
sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego, analizy danych i chmury obliczeniowej do
optymalizacji procesow, poprawy jakosci i efektywnosci, tworzenia spersonalizowanych ofert
i zwiekszania innowacyjnosci w roznych branzach. Zastosowanie Internetu rzeczy, robotyki,
drondw, rzeczywistosci rozszerzonej i wirtualnej do tworzenia nowych modeli biznesowych,
produktow i ustug, ktére zaspokajajg potrzeby i oczekiwania klientéw.

43. Uczestniku Projektu lub Uczestniku - jest osoba fizyczna, bez wzgledu na wiek,
bezposrednio korzystajgca z interwencji EFS+. Osoby korzystajgce bezposrednio ze
wsparcia EFS+ to osoby, ktére ta interwencja ma na celu wesprzeé. Jako uczestnikéw
wykazuje sie wytgcznie te osoby, ktére mozna zidentyfikowac i uzyska¢ od nich dane
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niezbedne do okredlenia miedzy innymi wspdlnych wskaznikow produktu (dotyczacych co
najmniej ptci, statusu na rynku pracy, wieku, wyksztatcenia) i dla ktérych planowane jest
poniesienie okreslonego wydatku.

44. Umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych nalezy przez to rozumie¢ umowe
trojstronng zawierang pomiedzy Operatorem, Wnioskodawcg i Dostawcg Ustug, okre$lajgca
warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

45. Ustudze rozwojowej nalezy przez to rozumie¢ ustuge szkoleniowa, ustuge doradcza,
studia podyplomowe lub egzamin majgce na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy,
umiejetnosci lub kompetencji spotecznych u osoby w niej uczestniczacej, w tym
przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji lub pozwalajgcg na ich rozwd;.

46. Ustudze stacjonarnej nalezy przez to rozumieC proces uczenia sie, ktory odbywa sie z
rbwnoczesnym udziatem zarowno Uczestnikdw, jak i eksperta/trenera w miejscu
wyznaczonym przez Dostawce Ustug.

47. Ustudze zdalnej w czasie rzeczywistym (Trener prowadzi ustuge na zywo przez
komunikator) nalezy przez to rozumiec¢ proces uczenia sie, realizowany na odlegto$¢ za
pomocg potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak komputer, tablet,
inne urzagdzenia mobilne, ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikow,
jak i eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge) za pomocg komunikatora

48. Ustudze zdalnej - nalezy przez to rozumie¢ proces samodzielnego uczenia sie
Uczestnikdbw z wykorzystaniem materiatbw udostepnionych przez Dostawce Ustug na
platformie szkoleniowej lub wystanych za pomocg poczty elektroniczne;.

49. Ustudze mieszanej typu 1- ustuga stacjonarna potaczona z ustuga zdalng w czasie
rzeczywistym:

o typu 1 wariant A—(cze$¢ ustugi odbywa sie w wyznaczonym miejscu, a drugg czes¢
trener prowadzi na zywo przez komunikator,) nalezy przez to rozumie¢ proces uczenia
sie, ktérego cze$¢ odbywa sie z réwnoczesnym udziatem zarowno Uczestnikdw, jak i
eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug, a pozostata czesé
procesu uczenia sie jest realizowana na odlegtos¢ za pomocg potgczenia internetowego, z
wykorzystaniem urzgdzeh takich jak komputer, tablet, inne urzgdzenia mobilne,
odbywajgcego sie z rownoczesnym udziatem zarowno Uczestnikow, jak i eksperta czy
trenera (osoby prowadzgcej ustuge) za pomocg komunikatora.

etypu 2 wariant B(ustuga odbywa si¢ jednoczesnie dla czesci Uczestnikow w sali
szkoleniowej, dla pozostatych na zywo przez komunikator) - nalezy przez to rozumie¢
proces uczenia sig, ktéry prowadzony jest jednoczesnie dla czesci Uczestnikéw z ich
udziatem, jak i eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug, a dla
pozostatych Uczestnikébw realizowany jest na odlegtos¢ za pomocg potgczenia
internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet, inne urzgadzenia
mobilne, odbywajgcego sie z rownoczesnym udziatem zarowno Uczestnikow, jak i eksperta
czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge) za pomocg komunikatora.

50. Ustudze mieszanej typu 2 - ustuga stacjonarna potaczona z ustuga zdalng - nalezy
przez to rozumie¢ proces uczenia sie, ktdrego czesc¢ odbywa sie z rownoczesnym udziatem
zaréwno Uczestnikéw, jak i eksperta/trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug,
a pozostata czes¢ procesu odbywa sie w formie samodzielnego uczenia sie Uczestnikéw z
wykorzystaniem materiatobw udostepnionych przez Dostawce Ustug na platformie
szkoleniowej lub wystanych za pomocg poczty elektroniczne;j.

51. Ustudze mieszanej typu 3 - zdalnej w czasie rzeczywistym potaczona z ustuga
zdalng - nalezy przez to rozumieé¢ proces uczenia sie, ktérego czes¢ realizowana jest na
odlegtos¢ za pomocg potaczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak
komputer, tablet, inne urzgdzenia mobilne, ktéry odbywa sie z réwnoczesnym udziatem
zarowno Uczestnikéw, jak i eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge) za pomocag
komunikatora, a pozostata czes¢ procesu odbywa sie w formie samodzielnego uczenia sie
Uczestnikbw z wykorzystaniem materiatow udostepnionych przez Dostawce Ustug na
platformie szkoleniowej lub wystanych za pomocg poczty elektroniczne;.
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52. Uzytkowniku -nalezy przez to rozumieC kazdg osobe fizyczng, ktéra zapoznata sie z
trescig Regulaminu BUR i zaakceptowata go, a nastepnie pomy$inie przeszta procedure
rejestracyjng i uzyskata uprawnienia w Bazie na zasadach okreslonych w Regulaminie BUR.

53. Walidacji — nalezy przez to rozumie¢ obowigzkowy proces sprawdzenia osiggniecia
efektéw uczenia sie w ramach ustugi rozwojowej obejmujgcej nabywanie kompetencji lub
kwalifikacji, przeprowadzany nie pézniej niz w terminie 4 tygodni od zakonczenia realizacji
ustugi rozwojowej. Przystgpienie do walidacji jest warunkiem uznania ustugi za zakonczong
i rozliczong, niezaleznie od jej wyniku, to sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie
okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta
wyodrebniong czesc¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikaciji.
Walidacja poprzedza certyfikowanie. Walidacja powinna byé prowadzona w sposob trafny
(weryfikowane sg te efekty uczenia sig, ktére zostaty okreslone dla danej kwalifikaciji) i
rzetelny (wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb
przeprowadzajgcych walidacje). Walidacje wiehczy podjecie i wydanie decyzji, jakie efekty
uczenia sie zostaty potwierdzone w jej trakcie, jakie zas nie. Walidacja jest obowigzkowym
etapem realizacji ustugi rozwojowej obejmujgcej nabywanie kompetencji lub kwalifikacji,
przeprowadzonym nie pdzniej, niz w ciggu 4 tygodni od zakonczenia ustugi rozwojowej.

54. Wkiadzie witasnym - nalezy przez to rozumie¢ Srodki pieniezne wnoszone przez
Whnioskodawce stanowigce roznice miedzy wartoscig kwalifikowalng ustugi rozwojowej a
wartoscig refundacji przekazanej Wnioskodawcy.

55. Wnioskodawcy-patrz pojecia Kandydat/Kandydatka.

56. Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniong
czesé Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie standardy
opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji

57. Aktualizacja definicji zgodna z pismem Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-VI1.6810.3.2024.AN) w sprawie walidacji
nabycia kompetencji.

§2
Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie, zwany dalej

Regulaminem, okresla podmiotowe kryteria dostepu, zasady przeprowadzania procesu
naboru Uczestnikow do Projektu oraz sposob postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu
wsparcia w ramach Projektu.

2. Informacje dotyczgce naboru w ramach Projektu (np. zawieszenie, zamkniecie, Regulamin
i jego aktualizacje itp.) bedg na biezgco zamieszczane na stronie internetowej Operatora pod
adresem rozwdj.pcbfundacja.org.pl.

3. Regulamin odnosi sie do projektu ,Zainwestuj w swoj rozwo;j”.

4. Nabér do Projektu prowadzi Operator — Fundacja Pro Civitas Bono.

5. Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie powinien zosta¢ opublikowany na
stronie internetowej przed rozpoczeciem naboru.

6. Nabor i kwalifikacja do udziatu w Projekcie prowadzone bedg w 6 naborach, ktére
podzielone sg na tury. Kazda tura bedzie trwata 14 dni kalendarzowych, w czasie ktérych
bedzie mozna sktada¢ formularz rekrutacyjny wraz zatgcznikami.

7. Po uptywie 14 dni kalendarzowych Operator dokonuje oceny formalnej formularzy
rekrutacyjnych z zatgcznikami w terminie maksymalnie 21 dni roboczych od momentu
zakonczenia danej rundy naboru.

8. Na kazdg runde naboru przypadac¢ bedzie okreslona alokacja $rodkéw, w ramach ktérej
Kandydaci/-tki zostang wstepnie zakwalifikowani/ne do udziatu w Projekcie.



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez " 0 s e
E dla Mazowsza .. - azow z °

RS serce Polski

9. W ramach rekrutacji kwalifikowane beda osoby spetniajgce kryteria formalne, z
uwzglednieniem liczby miejsc i alokacji w ramach danego naboru. W sytuacji gdy liczba
ztozonych zgtoszeh w ramach danej rundy naboru przekroczy dostepng alokacje, wowczas
pierwszenstwo udzialu w Projekcie bedg mialy osoby spetniajgce kryteria premiujgce
(uszeregowane w kolejnosci od najwyzszej liczby punktow). W przypadku uzyskania takiej
samej liczby punktéw premiujacych, i/lub w przypadku wiekszej liczby zgtoszonych osob niz
dostepna w ramach naboru alokacja, wowczas pierwszenstwo bedg miaty w kolejnosci:
kobiety, osoby powyzej 50 roku zycia, osoby doswiadczajgce ubdstwa, wykluczenia
spotecznego lub dyskryminacji w wielu wymiarach lub zagrozone takimi zjawiskami, osoby
doswiadczajgce wielokrotnego wykluczenia, osoby niepetnosprawne, osoby o niskich
kwalifikacjach. W przypadku, gdyby powyzsze kryteria i zasady nie rozstrzygnety utozenia
listy rankingowej jako ostatnie kryterium bedzie rozpatrywana data i godzina ztozenia
Formularza rekrutacyjnego. Pozostate osoby spetniajgce kryteria formalne zostang wpisane
na liste rezerwowg, ktora zostanie uruchomiona w przypadku rezygnacji UP lub powstania
oszczednosci.

10. Operator ma prawo nie zakwalifikowa¢ Kandydatéw/ek spetniajgcych wszystkie
kryteria formalne jesli zostata przekroczona alokacja przewidziana na dany nabér. W
przypadku duzego zainteresowania dofinansowaniem, Operator dopuszcza mozliwosé
zwiekszenia liczby zrekrutowanych uczestnikbw w ramach poszczegdinych naborow
maksymalnie 0 20%.

11. Do kazdej rundy naboru tworzona lista rankingowa i rezerwowa odbiorcow wsparcia.
Operator zastrzega sobie mozliwos$¢ skrécenia danej rundy naboru w przypadku ztozenia
zaplanowanej ilosci formularzy 30 + 20% jako lista rezerwowa. Mozliwe jest rowniez
zwiekszenie limitu zaplanowanych formularzy w przypadku zwiekszonego zainteresowania
udziatem w projekcie.

12. W ramach niniejszego Projektu pomoc udzielana Uczestnikowi/Uczestniczce Projektu
nie moze stanowic dla niego pomocy publicznej, ani pomocy de minimis, zgodnie z zapisami
§3 niniejszego Regulaminu, w zwigzku z czym wsparciem w ramach Projektu nie mogg byc¢
objete osoby prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg.

13. Decyzja komisji rekrutacyjnej jest ostateczna i nie podlega odwotaniu.

14. Nabor wnioskoéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej rozpocznie sie w dniu 18
sierpnia 2025 r. i bedzie trwal zgodnie z harmonogramem naboréw do wyczerpania
przewidzianej puli srodkéw. Informacje na temat poszczegélnych tur naboréw
wnioskdéw wraz z wyszczegdlnieniem mozliwych form ksztatcenia zostaty
zamieszczone na stronie rozwoj.pcbfundacja.org.pl.

15.  Projekt wspdéfinansowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+) w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027 (FEM).

16. Projekt jest realizowany na terenie regionu Mazowieckiego regionalnego (RMR),
podregionu radomskiego, ktéry obejmuje m. st. Radom oraz powiaty: radomski, przysuski,
biatobrzeski, zwolenski, kozienicki, lipski, szydtowiecki.

17. Wsparcie w Projekcie obejmuje ustugi rozwojowe realizowane w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania (PSF) za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych,
w tym: szkolenia kwalifikacyjne i kompetencyjne, doradztwo, studia podyplomowe oraz
walidacje (egzamin) potwierdzajgcg nabyte kwalifikacje lub kompetencje.

18. W ramach Projektu kwalifikowane beda:

1) szkolenia kwalifikacyjne i kompetencyjne oraz egzaminy kwalifikacyjne dla dorostych
mieszkancow podregionu radomskiego zgtaszajgcych z wtasnej woli che¢ podniesienia
kwalifikacji/lkompetencji lub przekwalifikowania sie, a takze formalnego potwierdzenia swoich
umiejetnosci zdobytych na drodze edukacji pozaformalnej czy nieformalnego uczenia sig;

2) doradztwo

3) studia podyplomowe

4) egzamin
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19. W ramach Projektu kwalifikowalne sg ustugi rozwojowe wymienione w §1 pkt. 43
realizowane w nastepujgcych formach:
— ustugi rozwojowe stacjonarne
- ustugi rozwojowe zdalne w czasie rzeczywistym, zdalne
- ustugi rozwojowe mieszane - ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym, ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng, ustuga zdalna w czasie
rzeczywistym potgczona z ustugg zdalng, Przystgpienie do walidacji (egzaminu) jest
obowigzkowym elementem udziatu w Projekcie, niezaleznie od wyniku walidacji. Egzamin
powinien by¢ przeprowadzony nie pozniej niz w ciggu 4 tygodni po zakonczeniu udziatu
uczestnika w szkoleniu, zgodnie z wymogami MFiPR.

20. W ramach Projektu niekwalifikowalne sa:

- ustugi rozwojowe rozpoczete przed podpisaniem umowy o dofinansowanie w ramach

projektu.
§3

Uczestnicy Projektu

1. Wsparcie w ramach projektu skierowanie jest do oséb dorostych (ukonczone 18 lat),
ktére zamieszkujg na terenie podregionu radomskiego i z wiasnej inicjatywy chcag podniesc
umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje. Wsparcie w ramach projektu skierowane
jest do oséb dorostych (ukonczone 18 lat), ktdére zamieszkujg na terenie podregionu
radomskiego i z wiasnej inicjatywy chcg podniesé umiejetnosci, kompetencje lub nabyc¢
kwalifikacje, w tym potwierdzié je w procesie walidacji (egzaminu).

2. Osoby doroste, ktére prowadzg dziatalno$é gospodarczg, rolnicy, a takze wspodlnicy spotki
cywilnej oraz wspolnicy/wtasciciele spétek handlowych nie mogg zostaé objeci wsparciem w
ramach Projektu. Dziatalno$¢ gospodarcza o statusie ,zawieszona” wyklucza mozliwos¢
udziatu w projekcie.

3. Wsparcie w ramach Projektu nie moze by¢ przyznane Uczestnikowi/Uczestniczce oraz
wybranemu przez niego Dostawcy ustug, ktorzy:

e podlegajg wykluczeniu na podstawie art.7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraineg oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497 z pdzn.zm.),

¢ podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 5k rozporzgdzenia (UE) Nr 833/2014 w brzmieniu
nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) Nr 833/2014 dotyczacego $rodkoéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE z 08.04.2022 r. nr L111,
str.1).

4. Udziat w Projekcie moze wzig¢ wytgcznie osoba spetniajgca tgcznie wskazane
wymagania (kryteria dostepu):

a) zamieszkuje podregion radomski,

weryfikacja na podstawie:

* wystawionych na dang osobe i jej adres zamieszkania dokumentéw zobowigzaniowych np.
kserokopie decyzji w sprawie wymiaru podatku od nieruchomosci, kopie rachunkéw lub faktur
za media, $cieki, odpady komunalne Ilub inne dokumenty potwierdzajgce adres
zamieszkania;

lub

* deklaracji PIT — pierwsza strona zeznania podatkowego PIT z potwierdzeniem ztozenia w
Urzedzie Skarbowym, potwierdzenie nadania na poczcie lub potwierdzenie UPO jezeli PIT
byt ztozony przez Internet;

lub

* nie starszy niz sprzed 30 dni Certyfikat Rezydencji Podatkowej CFR.

b) posiada prawo pobytu i pracy (podpunkt dotyczy tylko os6b nieposiadajgcych

obywatelstwa polskiego — weryfikacja na podstawie dokumentu tozsamosci oraz pozwolenia
na pobyt/ prace lub wizy).

10
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5. Niespetnienie ktéregokolwiek z kryteriow dostepu oznacza brak mozliwosci udziatu w
projekcie, a formularz zgtoszeniowy osoby niespetniajgcej kryteriow dostepu podlega
odrzuceniu bez prawa do wniesienia odwofania. Nieprzystgpienie do obowigzkowego
egzaminu (walidacji) moze by¢ traktowane jako rezygnacja z udzialu w projekcie.

6. Punkty premiujgce Operator przyzna za nastepujgce ustugi preferowane:

a) ustugi rozwojowe nadajgce kwalifikacje w nastepujgcych zawodach: elektrycy,
elektromechanicy, elektromonterzy, fizjoterapeuci i masazysci, kierowcy samochodéw
ciezarowych i ciggnikéw siodtowych, lekarze, magazynierzy, murarze, tynkarze, nauczyciele
praktycznej nauki zawodu, nauczyciele przedmiotow zawodowych, operatorzy i mechanicy
sprzetu do robot ziemnych, piekarze, pielegniarki i potozne, pracownic stuzb mundur,
psycholodzy i psychoterapeuci, ksiegowi, spawacze, $lusarze -+ 3punkty.

b) ustugi rozwojowe, prowadzgce do nabycia kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji- + 5 punktow.

c)Ustugi rozwojowe dotyczgce opieki diugoterminowej, w tym $wiadczone przez pracownikow
opieki dtugoterminowej. Opieke te stanowig ustugi zdrowotne lub spoteczne polegajgce na
Swiadczeniu w szczegdlnosci:

odtugotrwatej opieki pielegniarskie;,

orehabilitacji,

oswiadczen terapeutycznych,

oustug pielegnacyjnych, opiekuniczych oraz innych ustug wspierajgcych osoby,

okontynuaciji leczenia farmakologicznego i dietetycznego -+3 punkty weryfikowane na
podstawie: Zaswiadczenia o zatrudnieniu w ustugach opieki dtugoterminowej” podpisanego
przez pracodawce — zatacznik nr 10 do Regulaminu

d) dla os6b dorostych, ktére zajmujg sie/chcg podjgé zatrudnienie w ustugach opieki
dtugoterminowej o charakterze spotecznym, w tym podnoszenie kompetencji i umiejetnosci
opiekunow nieformalnych w ramach opieki dlugoterminowej weryfikowane na podstawie:

. ,Zaswiadczenia o zatrudnieniu w ustugach opieki dtugoterminowej’ podpisanego przez

pracodawce — zalgcznik nr 10 do Regulaminu, lub

. ,Oswiadczenia o checi podjecia zatrudnienia w ustugach opieki dtugoterminowej o

charakterze spotecznym” — zatacznik nr 9 do Regulaminu, lub
,O8wiadczenia o byciu nieformalnym opiekunem w ramach opieki dtugoterminowej” —
zatacznik nr 8 do Regulaminu. +5 punktéw.

d) ustugi rozwojowe z obszaréw gospodarki regionu stanowigce inteligentng specjalizacje
wojewodztwa mazowieckiego "wysoka jakos¢ zycia" w zakresie rozwigzan technologicznych
i organizacyjnych ukierunkowanych na poprawe jakoéci zycia mieszkancéw wojewddztwa
mazowieckiego w dziedzinie:

* edukacdiji,

 zdrowia,

* bezpieczenstwa,

* Srodowiska pracy,

» spedzania czasu wolnego - + 2 punkty.

e) ustugi rozwojowe na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego w zakresie
dostosowania do zmian w przemys$le i produkcji, w tym w zakresie zielonej gospodarki, w
tym: czystszych technologii stuzgcych osiggnieciu zerowego poziomu emisji zanieczyszczen
(zielonej transformaciji) - + 2 punkty.

7. Punkty premiujgce Operator przyzna za przynaleznos¢ do grupy docelowej:

a) osobom doswiadczajgcym ubdstwa, wykluczenia spotecznego lub dyskryminacji w wielu
wymiarach lub zagrozonych takimi zjawiskami(weryfikacja na podstawie zaswiadczenie
korzystania ze swiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.) lub oswiadczenia, iz kandydat
kwalifikuje sie do objecia wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetnia, co najmniej jedng z
przestanek okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.
U.z2015r. poz. 163 z pézn. zm. Zatacznik nr 1 do Regulaminu- +5 punktéw
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b) osobom w wieku 50+ - (weryfikowane na podstawie danych w formularzu zgtoszeniowym:
data urodzenia, nr PESEL) + 4 punktow

c) kobietom—(weryfikowane na podstawie dowodu tozsamosci do wglgdu) +3 punktow

d) osobom o niskich kwalifikacjach - (weryfikowane na podstawie zaswiadczenia o pobieraniu
wsparcia z osrodka pomocy spotecznej/innej instytucji lub zaswiadczenie o dochodach lub
Swiadectwa ukonczenia szkoty potwierdzajgcego niskie kwalifikacje lub oswiadczenia —
Zatacznik nr 1 do Regulaminu) + 2 punktéw

e) osobom niepetnosprawnym - (weryfikowane na podstawie orzeczenia o
niepetnosprawnosci lub innego dokumentu poswiadczajgcego stan zdrowia zgodnie z
ustawg z dnia 27 VIII 1997r.0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych z dn.19 VIII 1994r) + 10 punktéw

f)Uczestnik/Uczestniczka Projektu zobowigzuje sie do przystgpienia do walidacji (egzaminu)
potwierdzajgcej nabyte kompetencije lub kwalifikacje, o ile ustuga rozwojowa tego wymaga.
Egzamin powinien zosta¢ przeprowadzony w terminie nie pozniejszym niz 4 tygodnie po
zakonczeniu udziatu w szkoleniu.

§4

Etapy ubiegania sie o wsparcie w Projekcie

Przyznanie wsparcia w Projekcie bedzie odbywato sie w nastepujgcych etapach:

| ETAP — REKRUTACJA:

1. W odpowiedzi na ogtoszony nabdér Kandydat zainteresowany udziatem w Projekcie
sktada Zatgcznik nr 1 do regulaminu - formularz rekrutacyjny, Zatgcznik nr 5do regulaminu -
Klauzula informacyjna Instytucji Zarzadzajgcej, Zatgcznik nr 6 do regulaminu - Klauzula
informacyjna Instytucji Posredniczgcej oraz zatgcznik nr 7 do regulaminu - Klauzula
informacyjna Beneficjenta i Partnera do Operatora na co najmniej 45 (stownie: czterdziesci
pie¢) dni kalendarzowych przed planowanym terminem rozpoczecia pierwszej ustugi
rozwojowej ujetej we wniosku. Brak spetnienia powyzszego warunku skutkuje wezwaniem
Kandydata do ztozenia wyjasnien. W uzasadnionych przypadkach Operator moze dopuscic
do skrécenia powyzszego terminu (przyspieszenie terminu rozpoczecia ustugi rozwojowej)
na pisemny wniosek Kandydata.

2. Formularz rekrutacyjny wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w Biurze Projektu osobiscie lub
elektronicznie, podpisany podpisem kwalifikowalnym lub profilem zaufanym na adres e-mail:
rozwoj@pcbfundacja.org.pl. Kopie dokumentéw powinny zawiera¢ klauzule ,za zgodno$é
z oryginatem” zgodnie z definicjg kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
zamieszczong w §1 regulaminu.

3. Z zasady nie dopuszcza sie sktadania dokumentéw w sposéb mieszany, tj. czesciowo
elektronicznie, czesciowo osobiscie. Kazde kolejne dokumenty sktadane przez Kandydata w
procesie rekrutacji powinny by¢ sktadane w ten sam sposéb, w jaki zostat ztozony formularz
rekrutacyjny, tj. osobiscie albo elektronicznie. W wyjgtkowych, nalezycie uzasadnionych
przypadkach, za zgodg Operatora, dopuszcza sie sktadanie dokumentéw w sposob
mieszany.

4, W przypadku podpisu tradycyjnego kazdy dokument musi by¢ podpisany czytelnie, {j.
imieniem i nazwiskiem.

5. W przypadku podpisu elektronicznego dokumenty mogg by¢ podpisywane pojedynczo
lub zbiorczo, w tym w ramach jednego pliku zawierajgcego kilka dokumentéw. Warunkiem
jest, aby podpis elektroniczny obejmowat wszystkie dokumenty wymagajgce podpisu oraz
umozliwiat ich jednoznaczng identyfikacje i weryfikacje. Dokumenty nalezy przesyta¢ na
adres: rozwoj@pcbfundacja.org.pl.

6. Po zamknieciu naboru Operator dokonuje weryfikacji ztozonych dokumentéw pod
wzgledem kompletnosci i poprawnosci wypetnienia, a takze weryfikuje dokumenty pod katem
spetnienia kryteriow formalnych i premiujgcych.

7. Za prawidtowo zlozone dokumenty rekrutacyjne, tj. formularz zgtoszeniowy z
zatgcznikami uwaza sie dokumenty: poprawnie wypetnione, podpisane czytelnie,
poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem, ztozone w Biurze Projektu lub na adres poczty
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elektronicznej rozwoj@pcbfundacja.org.pl. Dokumenty rekrutacyjne wypetnione nieczytelnie,
niepodpisane lub podpisane nieczytelnie, kierowane sg do poprawy/uzupetienia.

8. W przypadku stwierdzenia przez Operatora elementéw do poprawy/ uzupetnienia
Kandydat/ka ma obowigzek ztozenia wyjasnien i/lub uzupetnionego dokumentu w ciggu 3
dni roboczych od przekazania informacji przez Operatora. Informacje o niezbednych
wyjasnieniach i/lub uzupetnieniach przekazywane bedg za pomocg poczty elektronicznej, na
adres wskazany w Formularzu rekrutacyjnym. Nieuzupetnienie dokumentow w
wyznaczonym terminie moze skutkowaé pozostawieniem zgtoszenia bez dalszego
rozpatrzenia.

9. Wypetnienie i ztozenie formularza rekrutacyjnego z zatgcznikami nie jest jednoznaczne z
uczestnictwem w Projekcie. Ztozony do Operatora formularz rekrutacyjny z zatgcznikami
zostanie zweryfikowany, w szczegodlnosci pod wzgledem kwalifikowalnosci do udziatu w
Projekcie oraz zasadnosci udziatu w ustudze rozwojowej Kandydata.

10. Operator dokonuje oceny formalnej przestanych dokumentéw w terminie 21 dni
roboczych od momentu zakonczenia danej rundy naboru.

11. Kandydaci zakwalifikowani/bgdz niezakwalifikowani do udziatu w Projekcie, zostang o tym
poinformowani w formie elektronicznej na adres mailowy podany w ziozonym wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej lub telefonicznie na numer telefonu podany w formularzu
zgtoszeniowym.

12. Zlozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi/wycofaniu.

13. Uczestnik Projektu zobowigzany jest do przystgpienia do walidacji (egzaminu)
potwierdzajacej nabyte kompetencje lub kwalifikacje w ramach zrealizowanej ustugi
rozwojowej, jezeli wynika to z Karty Ustugi zamieszczonej w Bazie Ustug Rozwojowych
(BUR).

14. Egzamin (walidacja) powinien by¢ przeprowadzony nie pozniej niz w terminie 4 tygodni
od dnia zakonczenia form wsparcia wymienionych w karcie ustugi rozwojowej. Operator
moze przypominac¢ uczestnikowi o obowigzku przystgpienia do egzaminu.

15. Brak przystgpienia do egzaminu (walidacji) bez uzasadnionej przyczyny moze skutkowac
uznaniem uczestnika za rezygnujgcego z udziatu w Projekcie, zgodnie z §3 ust. 8
Regulaminu. Wynik egzaminu (pozytywny Ilub negatywny) nie ma wplywu na
kwalifikowalno$¢ kosztéw ani na prawo uczestnika do refundacji, o ile faktycznie
przystapit do egzaminu.

16. W przypadku podania nieprawdziwych danych przez Kandydata w dokumentach

zgtoszeniowych, wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej zostanie odrzucony.

17. Nabér przebiegac bedzie zgodnie z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, a takze réwnosci szans kobiet i mezczyzn.
18. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, Operator dopuszcza mozliwosé

uniewaznienia naboru wnioskow o dofinansowanie ustugi rozwojowej,*

I ETAP - USLUGA DORADZTWA ZAWODOWEGO - WSPARCIE DODATKOWE
ORAZ ZLOZENIE WNIOSKU O DOFINANSOWANIE UStUGI ROZWOJOWEJ]

1. Ustluga doradztwa zawodowego jest elementem wsparcia w Projekcie dla wszystkich
0sOb zakwalifikowanych do projektu po weryfikacji dokumentéw rekrutacyjnych. Jest to
pierwsza forma wsparcia realizowana w Projekcie.

2. Udziat w doradztwie zawodowym jest finansowany w ramach Projektu w 100%.

3. Termin i miejsce spotkania z doradcg zawodowym ustalane bedzie indywidualnie
pomiedzy doradcg, a UP. Sredni czas doradztwa przewidziany dla jednego Uczestnika
Projektu wynosi 10 godzin zegarowych.

4. Doradztwo odbywa sie w formie stacjonarnej w Biurze Projektu (26-617 Radom, ul.
Warszawskal59A) lub w innej lokalizacji wskazanej przez Operatora. Potwierdzeniem

lezeli wystgpita istotna zmiana okolicznosci, ktérej nie mozna byto wczeéniej przewidzieé (np. wystgpienie sity
wyiszej).
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uczestnictwa w doradztwie w formie stacjonarnej jest zlozenie przez Uczestnika
wiasnorecznego podpisu na liscie obecnosci i innych dokumentach.

5. W wyjagtkowych sytuacjach doradztwo zawodowe moze odbywaé sie on-line.
Potwierdzenie uczestnictwa w doradztwie w formule on-line bedzie generowane z
komunikatora, za pomocg ktérego doradztwo bedzie zrealizowane.

6. Doradztwo bedzie obejmowaé m.in.:

a) zbudowanie motywacji do rozwoju umiejetnosci lub kompetencji lub nabycia kwalifikacji
(Srednio 3 godz./osoba);

b) wsparcie w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu
Kompetenciji (Srednio 3 godz./osoba);

c) wsparcia w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR ($rednio 2 godz./osoba);

d) identyfikacji nabytych umiejetnosci lub kompetencji oraz wsparcia w ich walidacji i
certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass (Srednio 2
godz./osoba).

e) Wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR,

f)Weryfikacje zgtoszonego przez Uczestnika/Uczestniczke zapotrzebowania na ustuge
rozwojowg z faktycznymi jego potrzebami w odniesieniu do sytuacji na lokalnym/regionalnym
rynku pracy.

g) Wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR,

h) Weryfikacje zgtoszonego przez Uczestnika/Uczestniczke zapotrzebowania na ustuge
rozwojowa z faktycznymi jego potrzebami w odniesieniu do sytuacji na lokalnym/regionalnym
rynku pracy.

7. Podczas spotkania z doradcg zawodowym Uczestnik Projektu ma obowigzek zatozy¢

konto w Bazie Ustug Rozwojowych.

8. Nowe zasady logowania obowigzujg od 1 stycznia 2026 r. Od tego dnia dostep do konta
w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) bedzie mozliwy wytgcznie za posrednictwem portalu
login.gov.pl.

9. Na spotkaniu z doradcg zawodowym Uczestnik moze wybiera¢ z Bazy Ustug
Rozwojowych ustuge do realizacji w ramach Projektu. W terminie do 3 dni roboczych po
zakonnczonym doradztwie w zakresie wyboru odpowiednich ustug rozwojowych w BUR
(Srednio 2 godz./osoba) Uczestnik dostarcza do Biura Projektu wybrang Karte Ustugi w
formie elektronicznej badz papierowej oraz z Wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej —
Zatgcznik nr 2 do regulaminu.

10. Z zasady nie dopuszcza sie skfadania dokumentéw w sposéb mieszany, tj. czesciowo
elektronicznie, czesciowo osobiscie. Kazde kolejne dokumenty, ktére Kandydat bedzie
sktadat w procesie rekrutacji nalezy ztozy¢ w ten sam sposéb, w jaki zostat ztozony formularz
rekrutacyjny (tj. osobiscie lub elektronicznie). W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
Operator moze wyrazi¢ zgode na odstepstwo od powyzszej zasady i dopuszczenie sktadania
dokumentéw w sposob mieszany.

11. Wraz z Kartg Ustugi Uczestnik/Uczestniczka Projektu sktada w Biurze Projektu ,Wniosek
o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j” (zatgcznik nr 2 do Regulaminu), w ktorym wskazuje do
realizacji konkretng Ustuge Rozwojowg (w terminie do 3 dni roboczych od daty doradztwa),
okreslajgc w nim rodzaj ustugi rozwojowej oraz wnioskowang kwote wsparcia, ktéra nie moze
przekroczy¢ limitu kwotowego na UP (warto$¢ dofinansowania na 1 UP wynosi maksymalnie
6800 zt brutto, plus wkfad wtasny Wnioskodawcy 15% lub 10%warto$ci ustugi rozwojowej w
zaleznosci od preferencji w odniesieniu do wskazanych grup docelowych lub ustug.

12. W przypadku, kiedy warto$¢ UR przekracza dopuszczalny poziom wsparcia, koszt UR w
zakresie niedofinansowanym w ramach Projektu, jest wnoszony przez Uczestnika
/Uczestniczke na rachunek bankowy Dostawcy ustugi.

13. Wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej i Karte Ustugi nalezy ztozy¢ w Biurze
Projektu osobiscie lub elektronicznie podpisane podpisem kwalifikowalnym lub profilem
zaufanym.

14. W przypadku podpisu tradycyjnego kazdy dokument musi by¢é podpisany czytelnie, f{j.
imieniem i nazwiskiem.
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15. W przypadku podpisu elektronicznego dokumenty mogg by¢ podpisywane pojedynczo lub
zbiorczo, w tym w ramach jednego pliku zawierajgcego kilka dokumentéw. Warunkiem jest,
aby podpis elektroniczny obejmowat wszystkie dokumenty wymagajgce podpisu oraz
umozliwiat ich jednoznaczng identyfikacje i weryfikacje. Dokumenty nalezy przesytaé na
adres: rozwoj@pcbfundacja.org.pl.

16. Operator dokonuje weryfikacji ztozonych dokumentéw pod wzgledem kompletnosci i
poprawnosci wypetnienia, a takze weryfikuje dokumenty pod katem spetnienia kryteriow
formalnych i premiujgcych.

17. Za prawidtowo ztozone dokumenty, tj. wniosek o dofinasowanie ustugi rozwojowej i Karte
Ustugi uwaza sie dokumenty: poprawnie wypetnione, podpisane czytelnie
(jezeli dotyczy), ztozone w Biurze Projektu. Dokumenty wypetnione nieczytelnie,
niepodpisane lub podpisane nieczytelnie, kierowane sg do poprawy/uzupetnienia.

18. Operator prowadzi monitoring wskaznika EECRO03 (,Liczba oséb, ktére nabyty
kwalifikacje/kompetencje po zakonczeniu wsparcia”’) poprzez gromadzenie informacji o
wynikach walidacji (egzaminu) w okresie do 4 tygodni po zakonczeniu szkolenia. W ramach
dziatan motywacyjnych Operator moze przypomina¢ uczestnikom o koniecznosci
przystgpienia do walidacji.

19. W przypadku stwierdzenia przez Operatora elementéw do poprawy/ uzupetnienia

Kandydat/ka ma obowigzek ztozenia wyjadnien i/lub uzupetnionego dokumentu w ciggu 3 dni
roboczych od przekazania informacji przez Operatora. Informacje o niezbednych
wyjasnieniach i/lub uzupetnieniach przekazywane bedg za pomocg poczty elektronicznej, na
adres wskazany w Formularzu zgtoszeniowym. Nieziozenie w wyznaczonym terminie
wyjasnien lub nieuzupetnienie dokumentéw skutkowaé bedzie usunieciem Kandydata/tki z
listy rankingowej, a tym samym odebraniem mozliwosci dalszego ubiegania sie o
dofinansowanie w ramach danego naboru.

20. Dopuszcza sie ztozenie w ramach jednego naboru wielu wnioskéw o dofinansowanie
ustug rozwojowych przez jednego Uczestnika z zastrzezeniem 84 Etap Il pkt. 2. oraz § 7 pkt.
li2.

21. Dla kazdej ustugi rozwojowej nalezy ztozy¢ osobny wniosek o dofinansowanie ustugi
rozwojowej (Zatgcznik nr 2 do Regulaminu) oraz osobny Whniosek o rozliczenie ustugi
rozwojowej (Zatgcznik nr 3).

22. Za date ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej przyjmuje sie date jego
ztozenia w wersji papierowej do Biura Projektu lub date wplywu na adres e-mail:
rozwoj@pcbfundacja.org.pl.

23. Kandydaci zakwalifikowani bgdz niezakwalifikowani do projektu starajgcy sie o
dofinasowanie w Projekcie, zostang o tym poinformowani w formie elektronicznej na adres
mailowy podany w ztozonym formularzu rekrutacyjnym lub telefonicznie na numer telefonu
podany w formularzu zgtoszeniowym.

24. Ztozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi.

25. Nabory bedg przebiega¢ zgodnie z zasadg rownosci szans i niedyskryminaciji,
a takze réwnosci kobiet i mezczyzn.

Il ETAP UDZIELENIE WSPARCIA NA REALIZACJE USLtUGI ROZWOJOWEJ

1. Kandydat wraz z Kartg Ustugi sktada do Operatora Wniosek o dofinansowanie ustugi
rozwojowej — Zatgcznik nr 2 do regulaminu.

2. Operator weryfikuje warto$¢ ustugi rozwojowej oraz potwierdzenie racjonalnosci i
efektywnosci jej finansowania tj. sprawdzenie czy cena ustugi nie jest zawyzona w stosunku
do cen i stawek rynkowych. W przypadku powziecia watpliwosci co do racjonalnosci ceny
Ustugi Rozwojowej Operator moze wezwaé Uczestnika i/lub Dostawce Ustug do
przedtozenia kalkulacji ceny ustugi, dokumentow potwierdzajgcych sposoéb jej ustalenia oraz
stosownych wyjasnien w wyznaczonym terminie. Brak przedtozenia kalkulacji ceny,
dokumentéw lub wyjasnien, o ktérych mowa powyzej, moze skutkowac¢ uznaniem wydatku
za niekwalifikowalny albo odmowa przyznania dofinansowania dla danej Ustugi Rozwojowe;j.
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Cena Ustugi Rozwojowej weryfikowana jest z wykorzystaniem poréwnywarki cen
ustug rozwojowych dostepnej w BUR, przy czym maksymalna kwota wsparcia
pojedynczej Ustugi Rozwojowej w przeliczeniu na jedng osobogodzine netto dla
jednego Uczestnika nie moze przekraczac lll kwartyla dla danej kategorii/podkategorii
ustug. Obowigzek weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej przez Operatora nie zwalnia
Dostawcy Ustug z obowigzku samodzielnego sprawdzenia prawidtowosci i rynkowego
poziomu ceny tej ustugi przed zawarciem Umowy wsparcia. Niedochowanie przez
Dostawce Ustug tego obowigzku, w szczegdlnosci w przypadku zawyzenia ceny
Ustugi Rozwojowej lub przyjecia ceny niezgodnej z zasadami kwalifikowalnosci, moze
skutkowaé¢ odmowa uznania wydatku za kwalifikowalny, obowigzkiem zwrotu kosztéw
Ustugi Rozwojowej oraz obowigzkiem pokrycia przez Dostawce Ustug kar
finansowych, korekt, sankcji lub innych obcigzen natozonych na Operatora z tego
tytutu.

3. W przypadku stwierdzenia na etapie oceny, kontroli, rozliczenia albo po jego zakonczeniu,
ze cena Ustugi Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona lub niezgodna z zasadami
kwalifikowalnosci, Operator moze odmdéwi¢ przyznania lub wyptaty dofinansowania, zadac
zwrotu kosztéw Ustugi Rozwojowej objetych wsparciem, a takze dochodzi¢ od Dostawcy
Ustug pokrycia kar umownych, korekt finansowych, sankcji lub innych obcigzen natozonych
na Operatora z tego tytutu, w szczegolnosci takze w przypadku, gdy Dostawca Ustug nie
dopetnit obowigzku samodzielnej weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej, niezaleznie od tego,
ze odrebnej weryfikacji ceny dokonywat rowniez Operator.

4. Wybrana przez Uczestnika/czke Projektu do realizacji Ustuga Rozwojowa musi zacza¢ sie
i skonczy¢ maksymalnie w terminie 3 miesiecy od dnia podpisania Umowy wsparcia (z
wytgczeniem studidow podyplomowych) z mozliwoscig przedtuzenia. W innym wypadku koszt
UR uznaje sie za niekwalifikowalny, a UR nie moze zosta¢ rozliczona w ramach
dofinansowania.

5. Istnieje mozliwos¢ wyboru studiow podyplomowych jako Ustugi Rozwojowej, z
zastrzezeniem, ze rozpoczynajg sie one nie wczesniej niz w dniu podpisania Umowy
wsparcia oraz konczg sie nie pézniej niz do dnia 29.02.2028 r. Ustuga Rozwojowa w formie
studiéw podyplomowych nie moze by¢ realizowana wytgcznie w formule zdalnej. Uczestnik
Projektu zobowigzany jest rozpoczg¢ studia podyplomowe w terminie 3 miesiecy od dnia
podpisania Umowy wsparcia. Naruszenie tego warunku moze skutkowaé¢ uznaniem
wydatku za niekwalifikowalny albo odmowa refundaciji.

6. Kandydat o$wiadcza we wniosku o dofinansowanie, ze nie ubiegat sie oraz nie otrzymat
dofinansowania tych samych ustug rozwojowych u innego Operatora (ryzyko podwdjnego
finansowania).

7. Weryfikacja poprawnie ztozonego wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej nastepuje
w ciggu 10 (stownie: dziesieciu) dni roboczych od dnia ztozenia kompletnych dokumentéw
zgtoszeniowych. W przypadku wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej, ktéry wymaga
poprawy, uzupetnienia lub przestania dodatkowych dokumentow 10 dni roboczych liczone
jest od momentu przekazania jego uzupetnionej wersji. Brak reakcji ze strony Wnioskodawcy
lub brak naniesienia wszystkich wskazanych do poprawy uchybien w wymaganym terminie
10 dni roboczych bez podania uzasadnienia bedzie skutkowat odrzuceniem wniosku.

8. Operator zatwierdza ztozone dokumenty. W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku o
dofinansowanie Kandydat zostaje wezwany do zawarcia umowy, nie pézniej niz w terminie 6
miesiecy od dnia zatwierdzenia wniosku. Podpisanie umowy moze nastgpi¢ w formie
pisemnej albo w formie elektronicznej, z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego lub profilu zaufanego. Brak reakcji ze strony Wnioskodawcy w wyznaczonym
terminie moze skutkowa¢ odmowg przyznania dofinansowania.

9. Wybor ustugi rozwojowej i dostawcy ustugi jest ostateczny i nie podlega zmianie.

10. Operator dopuszcza zmiane numeru Karty Ustugi BUR wylgcznie w zakresie zmiany
terminu realizacji ustugi. W przypadku zmiany terminu, Wnioskodawca/Ustugodawca jest
zobowigzany wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem do Operatora. Po wyrazeniu zgody przez
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Operatora, Wnioskodawca zobligowany jest do naniesienia zmian we wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowe;.

11. Na 2 dni przed rozpoczeciem Ustugi niedopuszczalne jest dokonywanie zmian w
Karcie Ustugi polegajgcych na zmniejszeniu kosztu netto lub brutto ustugi
przypadajacego na jednego Uczestnika albo zmianie kosztéw walidacji lub
certyfikowania bez uprzedniej pisemnej zgody Operatora.

12. W przypadku zapotrzebowania zgtaszanego przez Kandydata na ustugi rozwojowe, ktore
nie sg dostepne w systemie BUR, mozliwe jest ztozenie przez niego zamowienia na
konkretng ustuge rozwojowag, niemniej jednak przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie
ustuga rozwojowa powinna by¢ juz dostepna w systemie BUR (kompletna Karta Ustug
zamieszczona we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej).

13. Nie dopuszcza sie kontaktowania w jakiejkolwiek formie przez Ustugodawce w imieniu
Whnioskodawcy/ Uczestnika z Operatorem. Wystgpienie przez Ustugodawce do Operatora w
imieniu  Wnioskodawcy/Uczestnika moze zosta¢ uznane za powigzanie osobowe i
spowodowac niekwalifikowanie ustugi rozwojowe;j.

14. Operator podpisuje z Uczestnikiem/Wnioskodawcg oraz Dostawcg Ustug umowe
tréjstronng okreslajgcg prawa i obowigzki stron. Podpisana Umowa warunkuje mozliwosé
wnioskowania o refundacje kosztow ustugi rozwojowe;.

15. Umowa moze zosta¢ podpisana trojstronnie elektronicznie podpisem kwalifikowalnym lub
profilem zaufanym lub w sposéb tradycyjny. Nie dopuszcza sie podpisania umowy w sposob
mieszany.

16. W przypadku podpisu tradycyjnego umowa musi by¢ podpisana czytelnie, tj. imieniem i
nazwiskiem. Podpis nieczytelny jest dopuszczalny wytgcznie z pieczecig imienng osoby
sktadajgcej podpis.

17. W przypadku podpisu elektronicznego dokumenty mogg by¢ podpisywane pojedynczo
lub zbiorczo, w tym w ramach jednego pliku zawierajgcego kilka dokumentow. Warunkiem
jest, aby podpis elektroniczny obejmowat wszystkie dokumenty wymagajgce podpisu oraz
umozliwiat ich jednoznaczng identyfikacje i weryfikacje. Dokumenty nalezy przesyta¢ na
adres: rozwoj@pcbfundacja.org.pl.

18. Dokumenty, ktére sg skanami/kserokopiami a nie oryginalnymi dokumentami (ij.
orzeczenie o niepetnosprawnosci lub inne) powinny by¢ zweryfikowane przez pracownika
fundacji przed podpisaniem wtasciwej umowy. Przed dniem podpisania umowy Kandydat
dostarcza oryginaly zlozonych dokumentéw celem ich weryfikacji. Niedostarczenie
niniejszych dokumentéw skutkowa¢ moze odmowg podpisania umowy i skresleniem
uczestnika z dofinansowania.

19. Obowigzek uzyskania podpiséw od Dostawcy ustug spoczywa na Uczestniku.

20. Operator podpisuje umowe jako ostatni.

21. Uczestnik zobowigzany jest do wptaty wkladu witasnego w terminie 3 dni od dnia
podpisania umowy.

IV ETAP OCENA USLUGI ROZWOJOWEJ | REFUNDACJA KOSZTOW

1. Uczestnik bierze udziat w ustudze rozwojowej zgodnie z jej harmonogramem oraz miejscem
wskazanym w Karcie Ustugi.

2. Uczestnik niezwtocznie informuje Operatora o wszelkich zmianach zwigzanych z realizacjg
ustugi rozwojowe;j.

3. Uczestnik Projektu, biorgcy udziat w ustudze rozwojowej zobowigzany jest przez caty okres
trwania ustugi do posiadania dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamos¢ (co najmniej imie
i nazwisko), na wypadek monitoringu lub kontroli ustugi. Brak dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢ Uczestnika, moze skutkowac obnizeniem kwoty wsparcia za okres udziatu w
ustudze rozwojowej bez dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

17


mailto:rozwoj@pcbfundacja.org.pl

dla Mazowsza Unie Europejska Palhic
serce Polski

E Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ha "'.. ‘ Oa zowsze‘

4. Uczestniczka/Uczestnik Projektu korzystajgcaly z ustugi rozwojowej uczestniczyt/a w niej w
wymiarze minimum 80% czasu realizacji ustugi (weryfikacja na podstawie list obecnoéci,
potwierdzen uczestnictwa w ustudze on-line generowanych z komunikatora oraz, jesli
dotyczy, wynikow wizyt monitoringowych).

5. Po zakonczeniu ustugi rozwojowej, Uczestnik Projektu ocenia ustuge za pomocg Ankiety,
ktéra stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu BUR - System Oceny Ustug Rozwojowych. IBUR
(https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/3992/7al 3 System oceny uslug rozwojowy
ch 08 07 2025.pdf)

6. W celu rozliczenia kazdej zakonczonej ustugi rozwojowej nalezy wypetni¢ osobny Wniosek
o rozliczenie ustugi rozwojowej — Zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

7. Uczestnik Projektu sktada osobiscie w Biurze Projektu dokumenty niezbedne do rozliczenia
kosztow poniesionych na realizacje ustugi rozwojowej (w nieprzekraczalnym terminie 10
(stownie: dziesieciu) dni roboczych od zakonczenia kazdej ustugi rozwojowej) w tym
m.in.:

a) Whniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej- Zatgcznik nr 3 do Regulaminu;

b) Kopia dokumentu ksiegowego poswiadczajgcego realizacje ustugi rozwojowej
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem zgodnie z definicjg , kopii poswiadczonej za
zgodno$¢ z oryginatem” zawartej w § 1 regulaminu(faktura, rachunek lub inny rbwnowazny
dowdd ksiegowy wystawiony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2023r. poz. 120, z pdzn.zm.), ktéry zawiera nastepujgce dane: dane
ustugobiorcy (nazwa przedsiebiorstwa), tytut ustugi rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe
godzin ustugi rozwojowej, cena ustugi (netto/ brutto) identyfikatory nadane w Bazie Ustug
Rozwojowych (numer ustugi w BUR, numer ID wsparcia) oraz imie i nazwisko Uczestnika
(nabywcy/ustugobiorcy);

c) Wydruk potwierdzenia dokonania ptatnosci na konto bankowe wskazane w umowie
tréjstronnej potwierdzony za zgodnos¢ z oryginatem (sporzadzony zgodnie z art. 7 ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. prawo bankowe);

d) Kopia zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej poswiadczona za zgodnosé z
oryginatem zgodnie z definicjg ,kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem” zawartej w
§ 1 regulaminu, tj.: dokument potwierdzajgcy nabycie kwalifikacji’/kompetencji (np. certyfikat
wydany przez podmiot swiadczgcy ustuge rozwojowg lub zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi
rozwojowej przez Uczestnika), ktéry powinien zawiera¢ informacje:

e imie i nazwisko Uczestnika

o daty swiadczenia ustugi rozwojowej

o tytut ustugi rozwojowe;j

e liczba godzin ustugi rozwojowej

o zakres tematyczny ustugi rozwojowej

e identyfikatory nadane w systemie informatycznym (numer ustugi w BUR, numer ID wsparcia)

e informacja na temat efektdw uczenia sie, do ktérych uzyskania Uczestnik przygotowywat sie
W procesie uczenia sig, lub innych osiagnietych efektéw tych ustug zgodnych z Kartg Ustugi
BUR

ekod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposéb okreslony w tej ustawie)

e informacja o sposobie weryfikacji nabycia kompetencji lub kwalifikacji;

e) Kopia certyfikatu lub zaswiadczenia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem zgodnie z
definicjg ,kopii poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem” zawartej w § 1 regulaminu,
potwierdzajgcego nabycie, podwyzszenie lub dostosowanie kompetencji lub kwalifikacji lub
zaswiadczenie o przystapieniu przez Uczestnika/Uczestniczke do egzaminu i uzyskaniu
wyniku negatywnego.

f)Karta ustugi rozwojowej na podstawie, ktorej rozliczana ustuga rozwojowa byta realizowana.

g) Ankieta oceniajgca ustuge rozwojowg wypetniona przez Uczestnika Projektu
uczestniczgcego w ustudze rozwojowej — dokument wygenerowany z Bazy Ustug
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h) Ewidencja obecnosci na zajeciach podczas ustugi rozwojowej - w przypadku ustug zdalnych
w czasie rzeczywistym, ztozenie z dokumentami rozliczeniowymi wygenerowanego przez
system potwierdzenia obecnosci Uczestnikow Ustugi (dokument ten przekazuje firma
szkoleniowa kazdemu Uczestnikowi po zakonczeniu ustugi). Godziny dotgczenia i
opuszczenia ustugi rozwojowej on-line w czasie rzeczywistym powinny by¢ zgodne z
informacjg zawartg w karcie ustugi BUR. W przypadku rozbieznosci pomiedzy godzinami
ustugi rozwojowej a kartg BUR zaréwno Uczestnik Projektu jak i Ustugodawca zostang
wezwani do ztozenia wyjasnien. Jezeli nie jest to mozliwe, dopuszcza sig, przy rozliczeniu z
Operatorem dotgczenie odrecznie podpisanego odwiadczenia o wzieciu udziatu w ustudze
(np. awaria systemu).

8. Wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej musi zosta¢ podpisany czytelnie, tj. imieniem i

nazwiskiem.

9. Operator dokonuje oceny i weryfikacji otrzymanej dokumentacji w terminie 10 dni
roboczych od dnia ich otrzymania, w tym weryfikuje, czy Wnioskodawca spemit wszystkie
wymagania zwigzane z realizacjg ustugi rozwojowej zgodnie z Regulaminem, zawartg
umowg oraz czy dokonat oceny (w BUR) ustugi rozwojowej, w ktorej wzigt udziat.
Whnioskodawca w przypadku ztozenia Formularza rozliczenia ustugi rozwojowej, ktéry
wymaga poprawy, uzupetnienia lub przestania dodatkowych dokumentow przesyta poprawng
wersje w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o btedach w rozliczeniu.

10. W przypadku pozytywnej weryfikacji, Operator przekazuje Wnioskodawcy srodki
finansowe (dokonuje refundacji odpowiedniej czesci kosztdow za ustuge rozwojowa) na
wskazane konto bankowe w wysokosci oznaczonej w Umowie. W przypadku, gdy ostateczny
koszt ustugi rozwojowej bedzie nizszy niz wskazany w Umowie (co wymaga wczesniejszego
podpisania aneksu), Operator dokona refundacji czesci kosztow ustugi rozwojowej do
wysokosci wynikajgcej z faktury/rachunku za zrealizowane ustugi rozwojowe. Jezeli koszt
ustugi rozwojowej bedzie wyzszy Operator dokona refundacji do wysokosci wskazanej w
Umowie. Uczestnik Projektu po zatwierdzeniu wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej
i podpisaniu umowy z Operatorem nie ma mozliwosci zmiany ustugi rozwojowej, za ktérg ma
otrzymac¢ refundacje kosztéw.

11. W przypadku negatywnej weryfikacji formularza rozliczeniowego Operator przekazuje
Uczestnikowi Projektu informacje za pomocg wiadomosci e-mail na podany w formularzu
rekrutacyjnym adres e-mail.

12. W przypadku realizacji kilku ustug rozwojowych, dla kazdej ustugi rozwojowej nalezy
ztozy¢ osobny wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej (Zatgcznik nr 2 do Regulaminu)
oraz osobny Wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej (Zatgcznik nr 3).

13. Brak ztozenia przez Wnioskodawce rozliczenia w terminie, o ktorym mowa w §4 ETAP IV
punkt 7, moze skutkowac nieotrzymaniem refundacji kosztéw ustugi rozwojowe;j.

14. Refundacja kosztow ustugi rozwojowej nastgpi w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni

roboczych po zatwierdzeniu dokumentéw pod warunkiem dostepnosci srodkéw na rachunku

bankowym Projektu.

15. Rozliczenie dofinansowania zostaje dokonane:

a) bezposrednio z ustugodawcg w przypadku szkolen, doradztwa i egzaminéw

b) przelewem na wskazane przez Uczestnika konto bankowe w przypadku studiéw
podyplomowych.

16. Nieztozenie wymaganych dokumentéw na ktérymkolwiek etapie rekrutacji skutkuje

odrzuceniem kandydatury lub skresleniem z listy kandydatéw. Nieprzystgpienie do doradztwa

zawodowego lub nieukonczenie go w wymaganym wymiarze godzinowym skutkuje:

a) na etapie rekrutacji — skresleniem z listy kandydatow,

b) po rozpoczeciu udziatu w projekcie — zakonczeniem udziatu uczestnika w projekcie przed

ukonczeniem zaplanowanej dla niego sciezki wsparcia.

17. Uczestnikiem projektu w rozumieniu monitorowania staje sie osoba z chwilg rozpoczecia
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udziatu w pierwszej formie wsparcia, tj. doradztwie zawodowym.

18. Uczestnik projektu jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz
aktywnego uczestnictwa w przewidzianych dla niego formach wsparcia. W przypadku
naruszenia postanowien Regulaminu, nieuzasadnionej nieobecnosci, odmowy udziatu w
kolejnych formach wsparcia lub rezygnacji z udziatu w projekcie, Operator moze podjgé
decyzje o zakohczeniu udzialu uczestnika w projekcie przed ukonczeniem zaplanowanej
sciezki wsparcia. Decyzja o zakonczeniu udziatu uczestnika w projekcie jest podejmowana
przez Operatora i zawiera uzasadnienie.

19. Zakohczenie udziatu uczestnika w projekcie odnotowuje sie w systemie monitorowania
zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi. Uczestnik, ktérego udziat w projekcie zostat
zakonczony, traci mozliwo$¢ korzystania z dalszych form wsparcia przewidzianych w
projekcie.

§4a

Whniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej (zatgcznik nr 2 do Regulaminu) oraz wybrana
przez UP Karta Ustugi zostanie zweryfikowana przez Operatora pod kagtem merytorycznym
oraz finansowym zgodnie z opisem w §4 w okresie 10 dni roboczych od momentu daty
wptywu poprawnie wypetionych dokumentéw do Biura Projektu w odniesieniu do kryteriéw:

a) formalnych (kompletnos¢, poprawnosé wypetnienia, terminowos$c¢)

b) merytorycznych - zakres wniosku weryfikowany jest w oparciu o zgodnos$¢ zapisow i tresci
Karty Ustugi oraz Wniosku o dofinansowanie Ustugi Rozwojowej z Regulaminem BUR oraz
jego zatgcznikami, obowigzujgcymi na dzien publikacji Karty Ustugi w BUR, ztozenia
Whiosku, zawarcia Umowy wsparcia oraz realizacji i rozliczenia Ustugi Rozwojowej, w tym z
Instrukcjg wypetniania Kart Ustug

¢) premiujgcych ustugi rozwojowe.

d) Weryfikacja wnioskow o dofinansowanie i rozliczenia ustug rozwojowych odbywa sie z
uwzglednieniem zasad okreslonych w stanowisku MFiPR z dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-
VI1.6810.3.2024.AN), w szczegolnosci w zakresie obowigzku przystapienia do walidacji przez
uczestnikow oraz zasad rozliczania ustug rozwojowych w przypadku nieuzyskania
pozytywnego wyniku egzaminu.

§5

Prawa i obowigzki Uczestnika

1. Uczestnik zobowigzany jest do:

a) zapoznania si¢ z Regulaminem rekrutacji i udzielenia wsparcia w Projekcie;

b) zgtoszenia sie na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR,;

¢) wniesienia i udokumentowania opfaty za ustuge rozwojowg zgodnie z regulaminem studiow
(dotyczy studiow podyplomowych);

d) wniesienia wkfadu wiasnego stanowigcego koszt ustugi rozwojowej w zakresie
niefinansowanym w ramach umowy;

e) udokumentowania wptaty wkfadu wtasnego za ustuge rozwojowg na konto operatora (nie
dotyczy studiow podyplomowych) w formie potwierdzenia przelewu, ktére nalezy przesta¢ na
adres e-mail: rozwoj@pcbfundacja.org.pl najpdézniej 3 dni robocze przed rozpoczeciem
ustugi rozwojowej;

f)do rozpoczecia i zakonczenia ustugi rozwojowej w ciggu trzech miesiecy od daty podpisania
Umowy. Przekroczenie tego terminu wymaga kazdorazowo otrzymania zgody od Operatora
(nie dotyczy studiéw podyplomowych);

g) zrealizowania ustugi rozwojowej zgodnie z jej zatozeniami, tj. zrealizowania Ustugi
Rozwojowej zgodnie z jej zatozeniami, tj. zgodnie z programem, zatozong forma, miejscem
realizacji ustugi, warunkami i wymiarem czasowym okreslonymi w Karcie Ustugi, zgodnej z
Regulaminem BUR oraz jego zatgcznikami obowigzujgcymi na dzien realizacji ustugi, oraz
przystgpienia do walidacji/legzaminu, jezeli jest ona czeécig Ustugi Rozwojowe;.
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h) przedfozenia, pod rygorem nieotrzymania refundacji, Karty Ustugi z BUR zgodnej z
Regulaminem BUR oraz jego zatgcznikami obowigzujgcymi na dzien realizacji i rozliczenia
Ustugi Rozwojowej;

i)poinformowania Operatora i uzyskania zgody na zmiane terminu sSwiadczenia ustugi
rozwojowej, przy zachowaniu tozsamosci numeru karty ustugi BUR z kartg ustugi BUR
sktadang z wnioskiem o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

j)wypetnienia ankiety po zrealizowanej ustudze rozwojowej zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych;

k) dokonania rozliczenia ustugi rozwojowej zgodnie z Umowag w terminie maksymalnie 10
(stownie: dziesieciu) dni roboczych od zakonczenia ustugi rozwojowej. Jezeli Wnioskodawca
nie ztozy rozliczenia w ciggu 10 dni roboczych, Operator wezwie go do przedstawienia
rozliczenia i zlozenia wyjasnien pod rygorem rozwigzania umowy oraz dotgczenia do
dokumentacji zaswiadczenia o przystapieniu do egzaminu lub certyfikatu kwalifikacji,
zgodnie z zasadami okreslonymi przez MFiPR.

l)umozliwienia Operatorowi przeprowadzenia kontroli realizacji ustugi rozwojowej w swojej
siedzibie, w miejscu realizacji ustug rozwojowych lub dostarczenia dokumentéw do kontroli
do siedziby Operatora oraz udzielenia odpowiedzi na pytania Operatora zwigzane z udziatem
w Projekcie (za pomocg poczty tradycyjnej lub elektronicznej);

m) poinformowania Uczestnikow Projektu, ze projekt jest dofinansowany w ramach Dziatania
7.4 — Edukacja osob dorostych Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021
—2027.

n) przystapienia do walidacji (egzaminu) potwierdzajgcej nabyte kwalifikacje lub kompetencje,
w przypadku, gdy jest ona przewidziana w Karcie Ustugi, nie pozniej niz w terminie do 4
tygodni od daty zakohczenia udziatu uczestnika w ustudze wskazanej przez ustugodawce w
systemie BUR Dostarczenia do Biura Projektu zaswiadczenia o przystgpieniu do
egzaminu (walidacji) lub dokumentu potwierdzajgcego nabycie kwalifikacji’lkompetencji —
niezaleznie od wyniku egzaminu,

0) wspotpracy z Operatorem w zakresie monitorowania rezultatéw projektu, w szczegolnosci
poprzez udzielanie informacji o wynikach egzaminu w okresie 4 tygodni po zakonczeniu
ustugi rozwojowe;.

p) aktywnego uczestnictwa w dziataniach wspierajgcych przygotowanie do egzaminu (np.
sesje powtdrzeniowe, doradztwo poszkoleniowe), jezeli sg one oferowane przez Dostawce
Ustugi.

g) W przypadku udziatu w Ustudze Rozwojowej realizowanej zdalnie w czasie rzeczywistym
korzystania przez caty okres trwania ustugi z urzgdzenia wyposazonego w sprawny mikrofon
oraz kamere, umozliwiajgce dwustronng komunikacje, identyfikacje Uczestnika,
potwierdzenie jego obecnosci oraz aktywnego udziatu w ustudze; wytgczenie kamery lub
mikrofonu moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg osoby prowadzacej ustuge, o ile nie
uniemozliwia to monitoringu, kontroli lub potwierdzenia prawidtowej realizacji ustugi.

. Uczestnik ma obowigzek informowania Operatora o wszelkich zmianach zwigzanych z
realizacjg ustugi rozwojowej, w tym w szczegolnosci o zmianie: harmonogramu realizacji
ustugi rozwojowej, miejsca realizacji ustugi rozwojowej (zmiana miejsca realizacji ustugi nie
dotyczy ustug rozwojowych zdalnych w czasie rzeczywistym), zmianie godzin realizacji ustugi
rozwojowej (liczba godzin ustugi szkoleniowej musi pozosta¢ taka sama jak w pierwotnej
karcie BUR. W przeciwnym wypadku zmniejszenie liczby godzin szkoleniowych moze
skutkowac obnizeniem refundacji ustugi rozwojowej), co najmniej na 2 (stownie: dwa) dni
przed rozpoczeciem ustugi. Informacje te nalezy sktada¢ w formie elektronicznej (wypetniony
zatgcznik numer 1 do Umowy) na adres: rozwoj@pcbfundacja.org.pl

3. Dostawca ustug zobowigzany jest do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 7 dni
roboczych od ustalenia daty walidacji (egzaminu) uczestnika, przekazania informacji o
wyznaczonym terminie oraz o ostatecznym wyniku egzaminu odpowiednim podmiotom w
celu prawidtowego monitorowania wskaznika EECR03. Dostawca ustug ponosi
odpowiedzialno$¢ za kompletnosc¢ i terminowos$¢ przekazywanych informaciji.
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UWAGA!!
Zmiana ustugi rozwojowej wskazanej we wniosku o dofinansowanie na inng nie jest mozliwa.

4. Kandydat ma prawo do:

a) rownego traktowania;

b) ochrony danych osobowych — przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wytgcznie w
celach zwigzanych z realizacjg Projektu, zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);

¢) bezstronnej weryfikacji wnioskéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej przez Operatora;

d) ubiegania sie o refundacje poniesionych kosztéw na zakup ustugi rozwojowej, pod
warunkiem spetniania zapiséw zawartych w Umowie;

e) kontaktowania sie z Operatorem w sprawach zwigzanych z udziatem w Projekcie.

§6

Wymagania dla Dostawcow Ustug

1. Dostawca Ustug przed podpisaniem Umowy wsparcia ustugi rozwojowej zobowigzany jest
do zweryfikowania ceny Ustugi Rozwojowej wskazanej w Karcie Ustugi z wykorzystaniem
poréwnywarki cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR, zgodnie z aktualnymi na dzieh
dokonywania weryfikacji zasadami, wytycznymi i funkcjonalnosciami BUR, w tym
z uwzglednieniem obowigzujagcych w danym czasie kryteriow poréwnania i dostepnych
filtrow. Weryfikacja powinna potwierdzac, ze cena ustugi, w przeliczeniu na osobogodzine
netto dla danej kategorii lub podkategorii ustug, nie przekracza Il kwartyla albo innej
aktualnie obowigzujgcej w BUR wartosci referencyjnej stuzgcej ocenie ceny rynkowej.
Obowiazek weryfikacji ceny przez Operatora nie wylacza, nie ogranicza ani nie
zastepuje obowigzku weryfikacji ceny przez Dostawce Ustug. Dostawca Ustug ponosi
pelna odpowiedzialnos¢ za prawidtowe ustalenie ceny Ustugi Rozwojowej, takze w
przypadku, gdy Operator dokonat jej odrebnej weryfikacji. W przypadku stwierdzenia
przez Operatora, IP, 1Z, PARP lub inny wiasciwy podmiot kontrolujgcy, ze cena Ustugi
Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona albo ustalona z naruszeniem aktualnych zasad
BUR lub zasad kwalifikowalnosci, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy Ustug zwrotu
kosztow Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz pokrycia wszelkich kar
umownych, korekt finansowych, sankgcji lub innych obcigzenh natozonych na Operatora z tego
tytutu, w tym kar finansowych wynikajgcych z niedochowania przez Dostawce Ustug
obowigzku samodzielnej weryfikacji ceny.

2. W razie powstania watpliwosci co do okresu, za jaki nalezy dokonaé¢ weryfikacji ceny
w porownywarce BUR, Dostawca Ustug jest zobowigzany, przed podpisaniem Umowy
wsparcia, zwrocic¢ sie do Operatora o stanowisko lub interpretacje. Przyjecie przez Dostawce
Ustug niewtasciwego okresu weryfikacji ceny nastepuje na jego ryzyko. Brak zwrécenia sie
do Operatora o stanowisko w razie powstania takich watpliwosci stanowi naruszenie
obowigzkéw Dostawcy Ustug i nie moze by¢é usprawiedliwiany faktem, ze Operator
prowadzi wilasng weryfikacje ceny. Jezeli z tego powodu Operator, Instytucja
Posredniczaca, Instytucja Zarzadzajgca, PARP lub inny uprawniony podmiot stwierdzi
nieprawidtowos¢, a na Operatora zostang natozone kary umowne, korekty finansowe,
sankcje lub inne obcigzenia, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy Ustug zwrotu kosztéw
Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz pokrycia tych obcigzen w petnej
wysokosci, pod rygorem obcigzenia Dostawcy Ustug petng odpowiedzialno$cig finansowg z
tego tytutu.

3. Dostawcg ustugi nie moze by¢é podmiot, z ktérym uczestnik projektu powigzany jest
osobowo lub kapitatowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
w szczegolnosci:

a) udziat w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika z
przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez 1Z RP,
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c) pelienie funkcji cztionka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy ustug, w szczegdélnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

4. Dostawca Ustug zobowigzany jest, na zgdanie Operatora, do przedtozenia kalkulacji ceny
Ustugi Rozwojowej, dokumentow potwierdzajgcych sposob ustalenia ceny oraz wyjasnien
dotyczacych zakresu, harmonogramu, sposobu realizacji, walidacji i innych elementéw Karty
Ustugi zamieszczonej w BUR.

5. W przypadku realizacji Ustugi Rozwojowej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym
Dostawca Ustug zobowigzany jest zapewni¢ warunki techniczne umozliwiajgce dwustronng
komunikacje pomiedzy osobg prowadzgcg ustuge a Uczestnikiem, w tym udziat Uczestnika
przy uzyciu urzgdzenia wyposazonego w sprawny mikrofon oraz kamere. Dostawca Ustug
zobowigzany jest przed rozpoczeciem ustugi poinformowac¢ Uczestnika o minimalnych
wymaganiach technicznych niezbednych do udziatu w ustudze oraz zapewni¢ mozliwosé
weryfikacji obecnosci i aktywnosci Uczestnika przez caty czas trwania ustugi.

6. Dostawca Ustugi zobowigzany jest do niezwtlocznego dostarczenia, na wezwanie
Operatora, informacji o rachunku bankowym, na ktéry ma by¢ dokonana wptata za realizacje
ustugi rozwojowej typu szkolenie.

7. Dostawca Ustugi zobowigzany jest do dokonania korekty wystawionych na rzecz uczestnika
projektu dokumentéw.

8. Dostawca Ustugi zobowigzany jest do umozliwienia dokonania kontroli przez Operatora
PSF lub inny uprawniony podmiot.

9. W przypadku stwierdzenia przez Operatora lub wtasciwy podmiot kontrolujgcy, ze cena
Ustugi Rozwojowej byla zawyzona, nieuzasadniona Ilub niezgodna 2z zasadami
kwalifikowalnosci, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy Ustug zwrotu kosztow Ustugi
Rozwojowej objetych dofinansowaniem, a takze pokrycia wszelkich kar umownych, korekt
finansowych, sankgciji lub innych obcigzen natozonych na Operatora z tego tytutu.

10. W przypadku wspierania kompetencji cyfrowych, wykorzystany zostanie standard
kompetencji cyfrowych na podstawie aktualnej na dzien ogtoszenia naboru wersji ramy
,DigComp™

11. Dostawca Ustugi w przypadku, gdy w ramach ustugi przewidziano walidacje (egzamin),
zobowigzany jest do:

a) zapewnienia przeprowadzenia walidacji w terminie nie pdzniejszym niz 4 tygodnie po
zakonczeniu form wsparcia wymienionych w karcie ustugi rozwojowe;j.

b) wydania uczestnikowi dokumentu potwierdzajgcego przystgpienie do walidacji
(egzaminu), niezaleznie od wyniku,

c) przekazania Operatorowi informaciji niezbednych do monitorowania wskaznika EECRO3.

12. Dostawca ustug zobowigzany jest rowniez do niezwlocznego poinformowania
Operatora o wyznaczonym terminie walidacji (egzaminu) oraz o ewentualnym wyniku
egzaminu, w celu monitorowania wskaznika EECRO3.

13. Dostawca ustug zobowigzany jest do zapewnienia/ przeprowadzenia egzaminu
nadajgcego kwalifikacje/lkompetencje w terminie do 4 tygodni od zakonczenia ostatniej
formy wsparcia wskazanej w karcie ustugi rozwojowej. Jezeli egzamin realizowany jest
przez podmiot zewnetrzny, Dostawca ustug odpowiada za jego terminowg organizacje i
realizacje zgodnie z zapisami karty ustugi. W przypadku niedotrzymania terminu

2 https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp_en. W przypadku gdy na dzieri ogtoszenia naboru
aktualna wersja ramy nie jest przettumaczona na jezyk polski, 1Z RP wykorzystujg najaktualniejszg
przettumaczong wersje ramy (http://www.digcomp.pl/).
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przeprowadzenia egzaminu, Wnioskodawca ma prawo do odmowy zwrotu kosztow
poniesionych za ustuge rozwojowa.

§7

Wysokos¢ wsparcia udzielanego w ramach Projektu

1. Limit wsparcia dla jednego Uczestnika Projektu (weryfikowane na podstawie numeru
PESEL) nie moze przekroczy¢ kwoty 6800,00 PLN brutto (stownie: szes¢ tysiecy osiemset
ztotych 00/100).

2. Maksymalny poziom dofinansowania ustug rozwojowych UE na uczestnika do 6800,00 z
brutto. Limit obejmuje dofinansowanie UE (85% lub 90%) i wktad wiasny Wnioskodawcy 15%
lub 10%wartosci ustugi rozwojowej. Operator dopuszcza mozliwos¢ skorzystania z ustugi
rozwojowej przekraczajgcej kwote 6800,00 zt brutto. W takim przypadku Operator dokona
rozliczenia ustugi do wartosci limitu dla jednego Uczestnika, a pozostata kwota bedzie
stanowita wartos¢ wkifadu wlasnego poza projektem, ktéra powinna zosta¢ pokryta ze
Srodkow wiasnych Kandydata. Uczestnik Projektu moze wzig¢ udziat w kazdym ogtaszanym
naborze wnioskéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej przez Operatora z zaznaczeniem, ze
podczas kazdego naboru musi wybra¢ szkolenie o innej tematyce. Limit dla jednego
Uczestnika Projektu jest limitem przypadajgcym na caty okres Projektu tj. do 30.04.2028 r.
(liczony jest ze wszystkich pozytywnie ocenionych wnioskédw o dofinansowanie ustug
rozwojowych). Wysokos¢ ww. limitéw w kolejnych naborach moze ulec zmianie.

3. W ramach Projektu podatek VAT jest kwalifikowalny. Operator refunduje Wnioskodawcy
kwote brutto.

4. Z zastrzezeniem, o ktérym mowa w pkt. 1i 2, poziom dofinansowania dla pojedynczej ustugi
rozwojowej uzalezniony jest od preferenciji w odniesieniu do wskazanych grup docelowych
lub ustug. Podstawowy poziom dofinansowania ustugi rozwojowej wynosi 85% wartosci
brutto ustugi rozwojowe;j.

5. Poziom dofinansowania w odniesieniu do nastepujgcych grup docelowych wynosi 90%:

a) dla osdb dorostych w wieku 50 + (weryfikowane na podstawie wypetnionego formularza
zgtoszeniowego, nr PESEL, dowodu osobistego do wgladu),

b) dla os6b o niskich kwalifikacjach (weryfikowane na podstawie zaswiadczenie o pobieraniu
wsparcia z oSrodka pomocy spotecznej lub innej instytucji lub zaswiadczenie o dochodach
lub swiadectwo ukonczenia szkoty potwierdzajgce niskie kwalifikacje)

c) dla osob dorostych doswiadczajgcych ubdstwa, wykluczenia spotecznego Iub
dyskryminacji(weryfikowane na podstawie zaswiadczenia korzystania ze $wiadczen z
pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U.z
2015 r. poz. 163 z pdézn. zm.) lub oswiadczenia , iz kandydat kwalifikuje sie do objecia
wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetnia, co najmniej jedng z przestanek okreslonych w art.
7 ustawy z dnia12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pézn. zm.)

d) dla oséb niepetnosprawnych (weryfikowane na podstawie orzeczenia o niepetnosprawnosci
lub innego dokumentu poswiadczajgcego stan zdrowia zgodnie z ustawg z dnia. 27 VIII
1997r.0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych z
dn.19 VIII 1994r).

6. Poziom dofinansowania w odniesieniu do nastepujgcych ustug rozwojowych wynosi
90%:

a) ustugi rozwojowe skierowane do zawodow deficytowych okreslonych dla Regionu
mazowieckiego regionalnego w Barometrze Zawodoéw 2024 opracowanym przez
Wojewoddzki Urzgd Pracy w Warszawie, nadajgce kwalifikacje w nastepujgcych zawodach:
elektryk, elektromechanik, elektromonter, fizjoterapeuta, masazysta, kierowca samochodoéw
ciezarowych i ciggnikow siodtowych, lekarz, magazynier, murarz, tynkarz, nauczyciel
praktycznej nauki zawodu, nauczyciel przedmiotow zawodowych, operator i mechanik
sprzetu do robdt ziemnych, piekarz, pielegniarka, potozna, pracownik stuzb mundur,
psycholog, psychoterapeuta, ksiegowy, spawacz, slusarz;
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b) ustugi rozwojowe, prowadzgce do nabycia kwalifikacji zarejestrowanych w
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgce nadany kod kwalifikacji;
c) ustugi rozwojowe dotyczgce opieki dlugoterminowej, w tym swiadczone przez
pracownikéw opieki dtugoterminowej;
d) ustugi rozwojowe z obszaréw gospodarki regionu stanowigce inteligentng

specjalizacje wojewodztwa mazowieckiego "wysoka jako$¢ zycia" wynikajgce z Regionalnej
Strategii Innowacji dla Mazowsza 2030.

Obszar wysoka jakos¢ zycia

Obejmuje innowacje przyczyniajgce sie do poprawy jakosci zycia mieszkancow wojewodztwa
mazowieckiego w zakresie:

o edukacji,

e zdrowia,

e bezpieczenstwa,

¢ Srodowiska pracy,

e spedzania czasu wolnego.

e) ustugi rozwojowe na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego w zakresie
dostosowania do zmian w przemysle i produkcji, w tym w zakresie zielonej gospodarki, w
tym: czystszych technologii stuzgcych osiggnieciu zerowego poziomu emisji zanieczyszczen
(zielonej transformacii).

7. Operator dokonuje weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej z wykorzystaniem poréwnywarki
cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR, zgodnie z aktualnymi na dzien weryfikaciji
zasadami, metodologig, funkcjonalnosciami, kryteriami poréwnania, zakresem danych oraz
filtrami udostepnionymi w systemie BUR lub okreslonymi przez wtadciwe instytucje. Za dzien
weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej uznaje sie dzieh ogtoszenia danego naboru, o ile
Regulamin lub dokumentacja naboru nie stanowig inaczej. Operator dokonuje oceny
rynkowosci ceny na podstawie danych prezentowanych w porownywarce BUR dla
porownywalnych ustug rozwojowych, wedtug aktualnie dostepnych parametrow
porownawczych, przyjmujgc jako punkt odniesienia wartos¢ referencyjng wskazang w BUR
dla danej ustugi, w szczegdlnosci lll kwartyl ceny za osobogodzine netto albo inny aktualnie
obowigzujgcy wskaznik stuzgcy ocenie ceny rynkowej. W przypadku braku mozliwosci
dokonania weryfikacji na podstawie jednego z parametréw poréwnawczych, Operator
dokonuje weryfikacji w oparciu o pozostate aktualnie dostepne dane i funkcjonalnosci BUR,
bez koniecznosci zmiany Regulaminu.

8. Koszty ustug rozwojowych obejmujgcych walidacje (egzamin) sg kwalifikowalne niezaleznie

od wyniku egzaminu, pod warunkiem, ze uczestnik faktycznie przystgpit do walidacji w
wymaganym terminie. Operator nie moze odméwié¢ refundacji na tej podstawie, zgodnie ze
stanowiskiem MFiPR z dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-VI11.6810.3.2024.AN)
Postanowienia §5—-§7 zostaty uzupetnione zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej z dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-VII.6810.3.2024.AN), w zakresie
obowigzku przystgpienia do walidacji (egzaminu) przez uczestnikéw oraz kwalifikowalnosci
kosztéw ustug rozwojowych niezaleznie od wyniku egzaminu.

§8
Warunki rozliczenia ustugi rozwojowej typu szkolenie

1. Wsparciem w ramach Projektu mogag by¢ objete wytgcznie ustugi rozwojowe wpisane do
BUR za pomocg Karty Ustugi przez podmioty swiadczace ustugi rozwojowe spetniajgce
wymogi, o ktorych mowa w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotow Swiadczgcych Ustugi
Rozwojowe.

2. Warunkiem kwalifikowalno$ci kosztéw ustugi rozwojowej, w ktorej przewidziano walidacje
(egzamin), jest faktyczne przystgpienie uczestnika do egzaminu potwierdzajgcego nabyte
kompetencje lub kwalifikacje, w terminie nie pdzniejszym niz 4 tygodnie po zakonczeniu
szkolenia.
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3. Operator nie moze odmowic refundacji kosztéw ustugi rozwojowej z powodu negatywnego
wyniku egzaminu, zgodnie ze stanowiskiem MFIPR z dnia 19 czerwca 2024 r.
(DZF-VII.6810.3.2024.AN) Refundacja kosztow ustugi rozwojowej typu szkolenie, mozliwa jest
w przypadku, gdy zostaty spetnione tgcznie co najmniej ponizsze warunki:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR, z uzyciem
ID wsparcia, ktéry Uczestnik Projektu otrzymuje po podpisaniu Umowy od Operatora;

b) wydatek na zakup ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie i w catosci poniesiony, przy czym
ptatnosé¢ za ustuge rozwojowg nastgpita w formie bezgotéwkowej za posrednictwem
rachunku bankowego Kandydata wskazanego we Wniosku o dofinansowanie ustugi
rozwojowej;

¢) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (zgodnie z opisem |V Etapu ubiegania sie o
wsparcie w Projekcie, o ktorym mowa w § 4 Regulaminu);

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem,
formg, miejscem realizacji ustugi, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w
Karcie Ustugi, oraz obejmowata przeprowadzenie walidacji (egzaminu), jesli przewidziano jg
w ramach ustugi;

€) ustuga rozwojowa powinna zosta¢ zrealizowana w ciggu 3 miesiecy od dnia podpisania
umowy (nie dotyczy studiow podyplomowych). W uzasadnionych przypadkach na pisemny
wniosek Whnioskodawcy, Operator moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie realizacji ustugi
rozwojowej;

flustuga rozwojowa zakonczyla sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

g) warunkiem refundacji jest zgodnos¢ Ustugi Rozwojowej, dokumentéw rozliczeniowych oraz
danych wskazanych w Karcie Ustugi z Regulaminem BUR oraz jego zatgcznikami
obowigzujgcymi na dzien realizaciji i rozliczenia ustugi.

4. Dla spetnienia warunkoéw kwalifikowalnosci kosztéw ustugi rozwojowej prowadzonej
metodami zdalnego dostepu realizowanej zgodnie ze Standardem Ustug Zdalnego Uczenia
sie (SUZ), niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw:

a) zapewnienie przez Wnioskodawce Uczestnikom ustugi rozwojowej rozwigzan technicznych
umozliwiajgcych w petni realizacje zaktadanego programu ustugi rozwojowej swiadczone;j
zdalnie w czasie rzeczywistym, tj. zapewnienie komputera lub innego urzadzenia do zdalnej
komunikacji, odpowiedniego tgcza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik Ustugi
oraz niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego dostep do prezentowanych tresci i
materiatow, umozliwiajgcych czynny udziat z wkgczong kamerg internetows;

b) uczestnictwo w ustudze rozwojowej przez caty okres jej trwania zgodnie z harmonogramem
wskazanym w Karcie Ustugi. Przez uczestnictwo w ustudze rozwojowej rozumie sie aktywny
udziat Uczestnikow. Ustugi wylgcznie przy wigczonej kamerze skierowanej na osobe
uczestniczgcg i umozliwiajgcej jej identyfikacje (nie dopuszcza sie zatrzymania obrazu na
ekranie tj. stosowania tzw. ,stop-klatki’) pozwalajgcy na osiggniecie efektéw ustugi
(wykonywanie innych czynnosci niz niezbedne dla realizacji ustugi nie jest traktowane jako
uczestnictwo w ustudze);

¢) niezwtoczne (przed rozpoczeciem ustugi) dostarczenie do Operatora danych dostepowych
do danej ustugi (na podstawie uzytego ID wsparcia i po zwréceniu sie do Ustugodawcy z
prosba o przekazanie mu ww. danych). Dostep do ustugi ze strony Operatora nie moze
wymagac¢ zadnych dodatkowych uwierzytelnieh i musi by¢ aktywny przez caty okres trwania
ustugi;

d) zlozenie z dokumentami rozliczeniowymi wygenerowanego przez system potwierdzenia
obecnosci Uczestnikéw Ustugi (dokument ten przekazuje firma szkoleniowa kazdemu
Uczestnikowi po zakonczeniu ustugi). Jezeli nie jest to mozliwe, dopuszcza sie, przy
rozliczeniu z Operatorem dotgczenie odrecznie podpisanego oswiadczenia o wzieciu udziatu
w ustudze (np. awaria systemu). Wszelkie odstepstwa od harmonogramu ustugi rozwojowe;j
wymagajg pisemnych wyjasnien ze strony Ustugodawcy i uczestnika projektu.

e) umozliwienie Operatorowi prowadzenia monitoringu ustug zdalnych poprzez udzielenie mu
przez Ustugodawce na zgdanie dostepu do ustugi.
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5. Ustugi z rodzaju doradczych moga byé swiadczone wytgcznie w formie stacjonarnej, zdalnej
W czasie rzeczywistym oraz mieszanej - ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w
czasie rzeczywistym. Ustuga doradztwo biznesowe, coaching oraz mentoring ze wzgledu na
swojg specyfike nie mogg by¢ prowadzone w formie zdalnej ani w formie mieszanej, ktéra
zawiera ustuge zdalna.

6. Wsparciem w ramach Projektu nie sg objete ustugi rozwojowe realizowane bez udziatu
Uczestnika (uwzgledniajgce prace wtasng trenera/eksperta).

7. Wsparciem w ramach Projektu nie jest objeta ustuga rozwojowa, ktéra:

a) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;

b) jest swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub osoba dorosta korzystajgca ze
wsparcia sg powigzani kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegolnosci:

o udziat w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

¢ posiadanie co najmniej 10% udziatoéw lub akcji spotki, o ile nizszy

prég nie wynika z przepiséw prawa;

e pehienie funkcji czionka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub

petnomocnika;

e pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnoéci w wyborze dostawcy ustug, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli;

c) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w danym PSF albo
przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo (zgodnie z
powigzaniami wskazanymi w pkt b);

d) obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez
dostawcow ustug, ktérzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikow i korzystajg ze
wsparcia, a nastepnie Swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktory
wczesniej wystepowat w roli dostawcy tych ustug;

e) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera Operatora PSF w
ktérymkolwiek programie regionalnym lub FERS;

f)jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug
rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego PSF;

g) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegolnosci koszty
srodkow trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i
zakwaterowania, z wylgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére mogg zosta¢ sfinansowane w ramach PSF w ramach
mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktorym mowa w Wytycznych dotyczgcych realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

8. Dostawca Ustugi oraz Operator nie mogg by¢ pracodawcg Uczestnika Projektu.

9. Powyzsze ograniczenia w zakresie warunkOw przyznawania wsparcia mogg zostac
zweryfikowane na podstawie oswiadczenia Wnioskodawcy. Operator moze Zzgdaé
przedstawienia stosownych dokumentéw na potwierdzenie spetnienia warunkdéw przyznania
wsparcia.

10. Operator ma prawo zada¢ od uczestnika lub dostawcy ustug potwierdzenia
przystgpienia do egzaminu (np. protokotu, listy obecnosci lub zaswiadczenia o podejsciu do
walidaciji), niezaleznie od wyniku egzaminu.

§9
Rozliczenie ustug rozwojowych (typu studia podyplomowe)
1. Rozliczenie ustugi rozwojowej nastepuje na podstawie i na warunkach okreslonych w
umowie wsparcia.
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2. Uczestnik projektu sktada, zgodnie z terminem i na warunkach okreslonych w umowie
wsparcia, w szczegolnosci nastepujgce dokumenty niezbedne do rozliczenia ustugi
rozwojowej:

a) wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do
Regulaminu

b) kopie dokumentu ksiegowego poswiadczajgcego realizacje ustugi rozwojowej,
wystawionego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.
U. z2023r. poz. 120, z pdzn. zm.), zawierajgcy poza danymi przedsigbiorcy lub pracodawcy,
imie i nazwisko uczestnika korzystajgcego z ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi
rozwojowej, identyfikatory zwigzane z ustugg nadane w systemie teleinformatycznym;
poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem;

c) kopie dowodu zaptaty za zakup ustugi rozwojowej, poswiadczong za zgodno$¢ z
oryginatem;

d) wypetniong ankiete oceniajgcg ustuge rozwojowa

e) dokument potwierdzajgcy przystapienie do walidacji (egzaminu) lub nabycie
kwalifikacji’/lkompetencji (np. zaswiadczenie o udziale w egzaminie, protokét egzaminacyjny,
certyfikat lub zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi rozwojowej), ktéry powinien zawierac
informacje dotyczace:

e imie i nazwisko uczestnika projektu,

daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej,

tytutu ustugi rozwojowej,

imienia i nazwiska uczestnika ustugi,

liczby godzin i zakresu ustugi rozwojowej,

identyfikatora nadanego w systemie teleinformatycznym,

danych podmiotu realizujgcego ustuge,

efektéow uczenia sie, do ktorych uzyskania uczestnik przygotowywat sie w procesie

uczenia sie lub innych osiggnietych efektow tej ustugi,

e kodu kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji;

- zwanych dalej ,dokumentami rozliczeniowymi”.

3. Uczestnik zobligowany jest do ztozenia Operatorowi kompletnych dokumentow
rozliczeniowych w terminie 10 dni roboczych od zakonczenia realizacji ustugi rozwojowej, z
zastrzezeniem, iz uchybienie powyzszemu terminowi moze stanowi¢ podstawe do
rozwigzania niniejszej umowy.

4. Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanych dokumentdéw rozliczeniowych w
terminie 10 dni roboczych od dnia ich otrzymania, w tym weryfikuje, czy uczestnik dokonat
oceny ustug rozwojowych, w ktérej wzigt udziat. W przypadku pozytywnej weryfikacji srodki
finansowe sg przekazywane Uczestnikowi Projektu, pod warunkiem dostepnosci srodkow.

5. W przypadku stwierdzenia btedéw w sposobie wystawienia dokumentu ksiegowego lub
zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej Operator wzywa Uczestnika do przedtozenia
korekty dokumentéw wystawionych przez podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe. Podmiot
Swiadczacy ustugi rozwojowe jest zobowigzany do dokonania korekty wystawionych
dokumentow.

6. Operator dokonuje refundacji czesci kosztéw ustugi rozwojowej wytgcznie na rachunek
ptatniczy uczestnika projektu, gdy zostaty spetnione tgcznie ponizsze warunki:

a) umowa wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustug/i;

b) ptatnosé zostata wniesiona po dacie podpisania umowy wsparcia;

c) ptatnos¢ za ustuge zostata poniesiona z konta uczestnika projektu;

d) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR przed datg
rozpoczecia realizacji ustugi wynikajgcg z karty ustugi;

e) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;

f)wydatek zostat prawidlowo udokumentowany;

g) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem,
forma, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi;
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h) cena ustugi rozwojowej opisanej w dokumencie ksiegowym jest nizsza lub rowna cenie
wskazanej w Karcie Ustugi;

i)uczestnik ustugi rozwojowej przedtozyt potwierdzenie wykonania ustugi (wydane przez
podmiot $wiadczgcy ustuge rozwojowa) / zaswiadczenie o ukonczeniu udziatu w ustudze
rozwojowej (zawierajgce: dane podmiotu swiadczgcego ustuge, date przeprowadzenia ustugi
rozwojowej, tytut ustugi rozwojowej, imie i nazwisko uczestnika ustugi, liczbe godzin i zakres
ustugi rozwojowej, identyfikatory nadane w systemie informatycznym oraz informacje na
temat efektow uczenia sie, jakie osiggnieto w wyniku udziatu w ustudze, zgodnie z art. 2 pkt
4 ustawy z dnia 19 grudnia 2019 roku o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, lub inne
osiggniete efekty tych ustug);

j)ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z umowg wsparcia;

k) uczestnik ustugi rozwojowej przedtozyt dokumenty potwierdzajgce, ze spetnia warunki
uprawniajgce go do otrzymania okreslonego poziomu refundacii;

lJustuga zakonczyla sie wypetnieniem ankiet oceniajgcych ustugi rozwojowe, zgodnie z
Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

m)wartosé refundaciji nie przekroczyta maksymalnej wartosci kwotowej i procentowej wsparcia
okreslonej w umowie wsparcia.

7. W przypadku rezygnacji, przerwania lub nieukonczenia ustugi rozwojowej przez
Uczestnika, bez wzgledu na przyczyne rezygnaciji, przerwania lub nieukonczenia tej ustugi,
koszty uczestnictwa w ustudze rozwojowej ponosi Uczestnik. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia Dostawcy Ustug skierowane do Uczestnika.

8. W przypadku gdy Uczestnik i Dostawca Ustug wyrazajg zgode na rozliczenie ustugi
rozwojowej typu studia podyplomowe w systemie rozliczania ustugi rozwojowej typu
szkolenie, wowczas obowigzuje system wskazany w § 9 niniejszego Regulaminu.

9. Jezeli w ramach umowy wsparcia realizowane sg co najmniej dwie ustugi rozwojowe,
Uczestnik sktada osobny wniosek o rozliczenie kazdej ustugi rozwojowej, a termin wskazany
w pkt. 3 rozpoczyna swoj bieg od dnia zakonczenia realizacji kazdej ustugi rozwojowej w
ramach zawartej umowy.

10. Kwota refundowanych $rodkéw nie moze przekroczy¢ warto$ci promesy okreslonej w
umowie wsparcia.

11. W przypadku stwierdzenia przez Operatora brakéw formalnych, koniecznosci
uzupetnienia dokumentéw lub udzielenia dodatkowych wyjasnien, Uczestnik Projektu ma
obowigzek uzupetni¢ brakujgce informacje w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
wezwania.

12. W przypadku nieuzupetnienia przez Uczestnika brakéw, o ktérych mowa w pkt. 12 w
wyznaczonym terminie 7 dni Operator ma prawo wstrzymacé refundacje i moze to stanowié
podstawe do rozwigzania umowy wsparcia.

13. Po zatwierdzeniu otrzymanych od uczestnika projektu kompletnych dokumentéw
rozliczeniowych, srodki finansowe wyptacane sg na konto Uczestnika Projektu w terminie 14
dni roboczych od dnia ich zatwierdzenia, pod warunkiem dostepnosci srodkow.

14. Operator moze odmowic¢ refundacji kosztéw ustugi rozwojowej w przypadku, gdy kontrola
przeprowadzona w odniesieniu do Uczestnika i Dostawcy ustugi wykaze btedy, o ktérych
mowa w regulaminie wsparcia.

15. Wszelkie rozliczenia ustug rozwojowych obejmujgcych walidacje (egzamin) odbywajg sie
zgodnie ze stanowiskiem MFiPR z dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-VI11.6810.3.2024.AN), a
Operator nie moze uzaleznia¢ refundacji od wyniku egzaminu.

§10
Umowa
1. Zawarcie Umowy nastepuje w drodze zgodnego oswiadczenia woli wszystkich stron
wyrazonego podpisem kazdej ze stron. Podpisanie umowy nastepuje osobiscie w siedzibie
Operatora; w przypadku posiadania podpisu elektronicznego przez wszystkie strony umowy,
dopuszcza sie podpisanie umowy za pomocg podpisu elektronicznego.
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2. Za ostateczng date zawarcia umowy uznaje sie dzieh podpisania umowy przez Operatora.
Okres realizacji umowy obowigzuje od dnia jej podpisania do dnia dokonania refundaciji.

3. Operator dopuszcza mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej Umowy na wniosek
Whnioskodawcy pod warunkiem zgtoszenia zmian Operatorowi i uzyskaniu ich akceptaciji.
Wszelkie zmiany wymagajg formy pisemne;.

4. Obowigzki i prawa wynikajgce z Umowy oraz zwigzane z nig pfatnosci (przelew
wierzytelnosci) nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

5. Po pozytywnej weryfikacji i zatwierdzeniu dokumentéw zgtoszeniowych Operator
zawiera z uczestnikiem oraz dostawcg ustugi umowe wsparcia. Moze jg zawrze¢ wytgcznie
z Uczestnikiem, ktéry spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a) nalezy do grupy docelowej okreslonej w § 3,

b) jest zarejestrowany jako Uzytkownik w BUR;

¢) posiada ID wsparcia.

6. Umowa wsparcia dotyczy¢ moze wytacznie refundacji /dofinansowania kosztéw realizaciji
ustug rozwojowych wpisanych do BUR za pomocag Karty Ustugi przez Dostawce Ustugi
(zarejestrowanego w BUR).

7. Umowa wsparcia musi zostaé sporzadzona przez Operatora zgodnie z minimalnym wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

8. Umowa wsparcia zawierana jest na 3 miesigce od daty podpisania z mozliwoscig
przediuzenia, (w ciggu wskazanego okresu trwania umowy uczestnik zobowigzany jest do
zrealizowania ustugi rozwojowej), za wyjatkiem studiéw podyplomowych.

9. W przypadku ustug rozwojowych zakonczonych egzaminem (walidacjg), uczestnik
zobowigzany jest do przystgpienia do walidacji w terminie nie pdzniejszym niz 4 tygodnie od
dnia zakonczenia szkolenia, zgodnie ze stanowiskiem MFiPR z dnia 19 czerwca 2024 r.
(DZF-VI1.6810.3.2024.AN). Brak przystgpienia do walidacji w tym terminie traktowany jest
jako niewykonanie czesci ustugi rozwojowej, co moze skutkowac¢ rozwigzaniem umowy
wsparcia lub brakiem refundaciji.

10. Operator jest uprawniony do rozwigzania umowy wsparcia bez zachowania okresu
wypowiedzenia, jezeli uczestnik projektu:

a) zaprzestat realizacji umowy wsparcia badz realizuje ja w sposéb sprzeczny z jej
postanowieniami lub z naruszeniem przepiséw prawa

b) nieprzystgpienia do walidacji (egzaminu) w terminie okreslonym w ust. 8
z zastrzezeniem, ze negatywny wynik egzaminu nie stanowi podstawy rozwigzania umowy
ani odmowy refundacji

c) odmawia poddania sie kontroli;

d) w celu uzyskania srodkéw przedstawit fatszywe, nieodpowiadajgce stanowi faktycznemu
lub niepetne odwiadczenia lub dokumenty;

e) pobrat srodki nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci?;

fi)naruszyt postanowienia umowy wsparcia skutkujgce niemozliwoscig jej prawidtowej
realizacji.

11. W przypadku rozwigzania umowy wsparcia przez Operatora uczestnikowi projektu oraz
Dostawcy Ustugi nie przystuguje odszkodowanie.

12. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Uczestnika Projektu lub
Dostawce Ustug obowigzkéw wynikajgcych z umowy wsparcia w zakresie, w jakim takie
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem dziatania sity wyzszej, Uczestnika
projektu lub Dostawca Ustugi sg zobowigzani do niezwtocznego poinformowania Operatora
o tym fakcie, oraz udowodnienia wystgpienia zaistniatej sytuacji poprzez przedstawienie
dokumentacji potwierdzajgcej wystapienie zdarzenia (lub zdarzen) majgcego cechy sity
wyzszej oraz wskazania wplywu, jaki wydarzenie miato na przebieg realizacji umowy
wsparcia.

3Przez $rodki pobrane w nadmiernej wysokosci nalezy rozumieé $rodki otrzymane w wysokoséci wyzszej niz
okreslona w odrebnych przepisach, niniejszej umowie lub wyzszej niz niezbedna na dofinansowanie ustugi
rozwojowej.
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13. Uczestnik Projektu jak i Dostawca Ustug nie bedzie odpowiedzialny wobec Operatora lub
uznany za naruszajgcego postanowienia umowy wsparcia w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem obowigzkow wynikajgcych z umowy wsparcia w zakresie, w jakim
takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem sity wyzszej.

14. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie z uwzglednieniem stanowiska MFiPR z
dnia 19 czerwca 2024 r. (DZF-VI1.6810.3.2024.AN), zgodnie z ktérym Operator nie moze
odmoéwi¢ refundaciji w przypadku nieuzyskania pozytywnego wyniku walidaciji, o ile uczestnik
faktycznie do niej przystgpit.

§11
Wizyta monitoringowa ustugi rozwojowej oraz kontrola i ich mozliwe nastepstwa

1. Dokonujgc wizyty monitoringowej i/lub kontroli ustugi rozwojowej Operator moze na kazdym
etapie wezwaé Uczestnika Projektu do zlozenia wyjasnien i/lub dodatkowych dokumentéw
niezbednych do oceny prawidtowosci realizacji zapiséw Umowy, w tym dokumentdw
potwierdzajgcych przystgpienie do walidacji (egzaminu), niezaleznie od jej wyniku.

2. Kontrole Projektu prowadzone przez Operatora w odniesieniu do uczestnikéw ustug
rozwojowych odbywajg sie:

2.1 na dokumentach;
2.2 w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa).

a. Uczestnik/Uczestniczka Projektu zobowigzuje sie podda¢ kontroli lub audytowi
dokonywanej przez Operatora, IP oraz inne uprawnione podmioty (dalej zwanych
~Kontrolujgcym”) w zakresie prawidtowosci realizacji przedmiotowej Umowy w trakcie trwania
lub po jej zakonczeniu.

b. Odmowa poddania sie kontroli jest rownoznaczna z niedotrzymaniem warunkéw
Umowy i skutkuje obowigzkiem zwrotu dofinansowania.
C. W przypadku stwierdzenia wydatkowania przez Uczestnika/Uczestniczke Projektu

Srodkow publicznych niezgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie, Umowie i
przepisach prawa obowigzujgcych w Projekcie moze on/ona zosta¢ wezwany do zwrotu
Srodkéw na zasadach okreslonych w Regulaminie i Umowie.

d. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami zastosowanie majg
odpowiednie dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027, a takze przepisy wynikajgce
z wtasciwych aktéw prawa wspoélnotowego i polskiego.

3. Zasady i cele organizacji kontroli:

a. Kontrola na dokumentach przeprowadzana przez Operatora, w tym w Biurze Projektu,
obejmuje biezgcg weryfikacje skladanych przez Uczestnikéw/Uczestniczki Projektu
dokumentdw i ma charakter ciggty w trakcie realizacji Projektu.

b. Kontrole przeprowadzane sg przez Operatora na podstawie dokumentow
rozliczeniowych dostarczonych przez Uczestnika/Uczestniczke Projektu (m.in. dokumentéw
finansowych, zaswiadczen o ukonczeniu ustugi rozwojowe;j, certyfikatéw, ankiety oceniajgcej
ustuge rozwojows itp.) i obejmujg sprawdzenie czy ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane i
rozliczone zgodnie z warunkami umowy.

4. W trakcie kontroli sprawdzeniu podlegajg w szczegodlnosci:

A) sposéb udzielania wsparcia, w tym:

a. przyznawanie wsparcia wytgcznie na ustugi wybrane przez Uczestnika/Uczestniczke
Projektu za posrednictwem BUR,;
b. wytgczenie mozliwosci realizacji ustug rozwojowych przez podmiot petnigcy funkcje

operatora lub partnera w danym projekcie i w ramach innych PSF albo przez podmiot
powigzany z operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo albo przez podmiot petnigcy
funkcje operatora;

C. przestrzeganie braku podwodjnego finansowania wsparcia realizowanego za
posrednictwem BUR w ramach FEM 2021-2027 oraz z dziataniami wdrazanymi i
finansowanymi z poziomu krajowego;
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d. kierowanie wsparcia do preferowanych grup docelowych, branz, sektorow, typow
dziatalnosci,

B) prawidtowos¢ dofinansowania ustug rozwojowych oraz rozliczania finansowego umow
wsparcia, w tym m.in.:

a. finansowanie wsparcia do wysokosci maksymalnych limitbw zgodnie z wyszukiwarkg
ustug rozwojowych
b. weryfikacja dokumentéw rozliczeniowych sktadanych przez Uczestnika/Uczestniczke

ustugi w szczegolnosci: dowoddéw ksiegowych za zrealizowane ustugi rozwojowe;j
(zawierajgcych dane ustugobiorcy, liczbe godzin ustugi rozwojowej, numery identyfikacyjne
wsparcia/ustugi rozwojowej nadane w systemie teleinformatycznym), wystawionych not
korygujacych, potwierdzen zaptaty za poszczegdlne dowody ksiegowe, dokumentdw
potwierdzajgcych skorzystanie z ustugi rozwojowej, w tym zaswiadczen wydanych
Uczestnikowi/Uczestniczce ustugi (zawierajgcych co najmniej: tytut ustugi rozwojowej, numer
identyfikacyjny ustugi rozwojowej, date swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi
rozwojowej, informacje na temat nabytych przez Uczestnika/Uczestniczke ustugi efektéw
uczenia sie lub innych osiggnietych  efektéw ustugi rozwojowej, dane
Uczestnika/Uczestniczki ustugi, numer identyfikacyjny wsparcia), a takze wystawionych
korekt zaswiadczen o skorzystaniu z ustugi rozwojowej;

C. dokonanie oceny (poprzez wypetnienie ankiety) zrealizowanych ustug rozwojowych
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych okreslonym w Regulaminie BUR.

5. Wizyty monitoringowe mogg dotyczy¢ Ustug realizowanych w formie stacjonarnej (dalej
zwane ,kontrolami stacjonarnymi”) oraz Ustug realizowanych w formie zdalnej w czasie
rzeczywistym (dalej zwane ,kontrolami zdalnymi”).

6. Wizyty monitoringowe sg niezapowiedziane i odbywajg sie w godzinach i w miejscu
realizacji Ustugi rozwojowej na podstawie danych zawartych w Karcie Ustugi w BUR. Wizyty
monitoringowe przeprowadzane sg przez Operatora oraz w uzasadnionych przypadkach
przez IP i PARP.

7. Wizyty monitoringowe przeprowadzane sg na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia wystawionego przez osobe upowazniong do reprezentowania Operatora.

8. Operator zapewnia przeprowadzanie wizyty monitoringowej w co najmniej dwuosobowych

zespotach.
9. Celem wizyty monitoringowej jest:
a. stwierdzenie faktycznego dostarczenia Ustug rozwojowych przez Dostawce Ustug

wskazanego w Karcie Ustugi w BUR na rzecz zapisanej/zapisanego na nig
Uczestnika/Uczestniczki

b. sprawdzenie zgodnosci realizowanej ustugi rozwojowej ze standardami okreslonymi
m.in. w Karcie Ustugi;

C. ustalenie zgodnosci realizacji Ustugi z harmonogramem okreslonym w Karcie Ustugi w
BUR;

d. weryfikacja obecnosci Uczestnikow/Uczestniczek zapisanych na Ustuge;

e. weryfikacja zgodnosci Trenera/Doradcy oraz tytutu Ustugi wskazanych w Karcie Ustugi
w BUR; potwierdzenie zgodnosci lokalizacji Ustugi oraz przekazanych materiatéw
dydaktycznych - w przypadku Ustug stacjonarnych;

f. potwierdzenie spetniania warunkow w zakresie potencjatu technicznego, m. in. odpowiednich
pomieszczen, bezpiecznych i higienicznych warunkow - dotyczy Ustug stacjonarnych;

g. sprawdzenie warunkéw realizacji Ustugi w kontekscie Standardéw dostepnosci; i)
sprawdzenie ustug zdalnych w czasie rzeczywistym co do przekazywanej tresci w
odniesieniu  do zgodnosci z tematem oraz sposob potwierdzenia obecnosci
Uczestnika/Uczestniczki.

10. Osoby biorgce udziat w Ustugach rozwojowych na podstawie Umowy Wsparcia podczas
kontroli stacjonarnej sg zobowigzane do okazania dowodu osobistego lub innego dokumentu
ze zdjeciem w celu potwierdzenia tozsamosci. Identyfikowana jest takze osoba prowadzaca
ustuge ze strony Dostawcy Ustug. Kontrolujgcy zobligowani sg do zachowania nalezytej
starannosci i poufno$ci, m.in. podczas weryfikacji tozsamosci Uczestnika/Uczestniczki
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11. Podstawg przetwarzania danych osobowych w zakresie weryfikacji tozsamosci
Uczestnika/Uczestniczki jest art. 6 ust. 1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych).

12. W przypadku Ustug zdalnych w czasie rzeczywistym, Dostawca Ustugi zobowigzany jest
do przestania na adres e-mail biura projektu linku z dostepem do Ustugi w terminie
nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych przed rozpoczeciem pierwszego dnia Ustugi (1 dzien
roboczy do godziny 12.00 w sytuacji Ustug realizowanych w dni wolne od pracy).

13. Dostawca Ustug zobowigzany jest do aktualizacji danych w Karcie w BUR poprzez edycje
harmonogramu lub zapis w polu ,Informacje dodatkowe”. Jesli podczas przeprowadzonej
kontroli Kontrolujgcy stwierdzg brak realizacji Ustugi, a Operator nie zostanie wczes$niej
poinformowany o jej odwotaniu lub zmianie miejsca czy terminu jej realizacji, Ustuga w danym
dniu nie bedzie kwalifikowana.

14. Z kazdej przeprowadzonej wizyty monitoringowej i kontroli na dokumentach sporzgdzany
jest protokdt pokontrolny w terminie do 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia
przeprowadzenia wizyty monitoringowej, zawierajgcy nastepujgce elementy:

¢ rodzaj kontroli: planowa/dorazna/wizyta monitoringowa;

e podstawe prawng przeprowadzania kontroli;

¢ ID Ustugi;

¢ identyfikator wsparcia;

e nazwe jednostki kontrolujgcej;

eimie i nazwisko osoby przeprowadzajgcej kontrole (w przypadku wizyt monitoringowych
imiona i nazwiska);

® sposob przeprowadzenia wizyty monitoringowej (zdalnie/stacjonarnie) oraz rodzaj Ustugi
(szkoleniowa/doradcza/studia podyplomowe);

* date kontroli;

e imie i nazwisko Uczestnika/Uczestniczki;

e miejsce przeprowadzenia kontroli stacjonarnej lub nazwe komunikatora w przypadku kontroli
zdalnej;

e nazwe Dostawcy Ustug;

e imie i nazwisko Uczestnika/Uczestniczki obecnego/ej podczas swiadczenia Ustugi;

eocene zgodnosci kontrolowanych elementéw z wymaganiami i standardami BUR i
projektowymi;

¢ ustalenia Kontrolujgcych (opis zastanego stanu);

¢ opis nieprawidtowosci/uchybieh w realizacji Ustugi (jesli takie wystepuja);

e zalecenia pokontrolne/ rekomendacje (w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci/uchybien);

e date sporzgdzenia informaciji pokontrolne;j oraz podpisy Kontrolujgcego,
Uczestnika/Uczestniczki i osoby prowadzgcej ustuge rozwojows.

15. W przypadku kontroli stacjonarnych protokét sporzgdzany jest w miejscu
przeprowadzenia wizyty monitoringowej w 3 egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze
stron (Operatora, Uczestnika/Uczestniczki i Dostawcy Ustug). Po kontroli zdalnej protokot
jest tworzony w jednym egzemplarzu i przekazywany do Uczestnika/ Uczestniczki oraz
Dostawcy ustug drogg elektroniczng.

16. Uczestnik/Uczestniczka oraz Dostawca Ustug majg prawo w terminie do 10 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania informacji pokontrolnej odnies¢ sie do wynikow kontroli
i przedstawionych informacji w tym stwierdzonych nieprawidtowos$ci/uchybien.17. Zalecenia
pokontrolne zawierajg uwagi i rekomendacje zmierzajgce do usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci/uchybien, a takze majg na celu zapobieganie ich ponownego wystgpienia
w przysztosci. W przypadku stwierdzonych uchybien Uczestnik/Uczestniczka oraz Dostawca
Ustug zobowigzujg sie do wdrozenia zalecen.
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18. W przypadku braku przestania uwag do informacji pokontrolnej, Operator uznaje, ze
Uczestnik/Uczestniczka zgadza sie z ustaleniami kontroli i nie wnosi do nich uwag.
Wyijasnienia przestane po terminie nie bedg brane pod uwage.

19. W uzasadnionych przypadkach wizyty monitoringowe mogg by¢ przeprowadzane
powtdrnie.

20. W przypadku prowadzenia planowej kontroli (z wytgczeniem wizyty monitoringowej),
Operator jest zobowigzany zawiadomi¢ podmiot kontrolowany o zamiarze wszczecia kontroli
co najmniej 7 dni przed planowanym rozpoczeciem kontroli.

21. Umowy typowane bedg do kontroli losowo.

22. Sporzadzona dokumentacja pokontrolna przechowywana jest przez Operatora zgodnie z
zapisami umowy o dofinansowanie projektu okreslajgcymi postepowanie z dokumentacjg
projektowa.

23. Wyniki przeprowadzonej kontroli mogag skutkowaé obnizeniem kwoty wsparcia lub nawet
pozbawieniem prawa do uzyskania refundacji Srodkéw, w przypadku zaistnienia okolicznosci
budzgcych uzasadnione watpliwosci co do realizacji ustugi rozwojowej, o czym mowa w
ustepach ponizej.

24. Kontrole w miejscu realizacji ustugi rozwojowej sg prowadzone na podstawie dokumentow
rozliczeniowych przekazanych przez Uczestnika (m.in. dokumentéw finansowych,
zaswiadczen o ukonczeniu ustugi rozwojowej itp.) i obejmujg sprawdzenie czy ustugi
rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami Umowy.

25. Operator moze dokona¢ réwniez kontroli w formie wizyty monitoringowej na miejscu
realizacji ustugi rozwojowej, ktérej celem jest sprawdzenie:

a. faktycznej realizacji ustugi rozwojowej,

b. jej zgodnosci ze standardami okreslonymi w Karcie Ustugi

C. w odniesieniu do ustug rozwojowych realizowanych zdalnie w czasie rzeczywistym
co do przekazywanej tresci w odniesieniu do zgodnosci z tematem ustugi oraz stwierdzenia
obecnosci oséb zapisanych na ustuge.

26. Uczestnik zobowigzany jest poddac¢ sie kontroli, udzieli¢ informacji w zakresie zwigzanym
z udziatem w Projekcie oraz udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na kazdy temat w zakresie
zwigzanym z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora w terminie okreslonym w
wezwaniu.

27. Operator moze obnizy¢ kwote refundacji lub pozbawia¢ prawa do uzyskania refundacji w
sytuacji, w ktérej w wyniku czynnosci kontrolnych ustali, Ze:

a. Uczestnik naruszyt postanowienia Umowy lub Regulaminu rekrutacji i udzielenia wsparcia
lub,

b. Uczestnik byt nieobecny w trakcie realizacji ustugi rozwojowej, w czasie i miejscu
wskazanym w Karcie Ustugi, a jego nieobecnosc nie zostata zgtoszona na co najmniej 24
godziny przed zdarzeniem (nalezy zgtasza¢é do Operatora na adres:
rozwoj@pcbfundacja.org.pl lub,

c. istnieje uzasadniona watpliwos¢, co do tozsamosci osoby biorgcej udziat w ustudze
rozwojowej (Uczestnicy zobowigzani sg do posiadania dokumentéw tozsamosci
umozliwiajgcych weryfikacje).

d. Operator nie moze obnizy¢ refundacji w przypadku niezdania egzaminu, jezeli uczestnik do
niego przystapit.

28. Operator pozbawi Uczestnika refundacji cato$ci kosztow ustug rozwojowych,
gdy w wyniku czynnosci kontrolnych ustali w szczegélnosci, ze Wnioskodawca:

a. podat nieprawdziwe dane we wniosku o dofinansowanie i Zatgcznikach;

b. ztozyt nieprawdziwe oswiadczenia we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j;

c. odmowit poddania sie kontroli lub znaczgco utrudnit albo uniemozliwit jej przeprowadzenie;

d. nie dopetnit wymogodw, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie

e. nie zostaty spetnione tgcznie przestanki, o ktérych mowa w § 4.

29. Minimum 10% ustug rozwojowych, zostanie objete monitoringiem w miejscu realizacji

ustugi rozwojowej oraz kontrolg na dokumentach.29. W ramach wizyt monitoringowych i

kontroli Operator jest uprawniony do weryfikacji dokumentacji walidacyjnej (egzaminacyjnej)
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uczestnikow w celu potwierdzenia realizacji obowigzku przystgpienia do egzaminu, zgodnie z
pismem MFiPR z dnia 19 czerwca 2024 r.

§12
Informacje koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia.

2. Operator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie, o czym powiadomi poprzez
zamieszczenie informacji na stronie internetowej Projektu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy
zawartych Umow pomiedzy Wnioskodawcg a Operatorem, dokumenty Programu Fundusze
Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027, a takze przepisy prawa Unii Europejskiej oraz
prawa krajowego.

4. Regulamin stosuje sie z uwzglednieniem aktualnego brzmienia Wytycznych Ministra
Funduszy i Polityki Regionalnej, w tym Zatgcznika nr 2, ktére majg charakter nadrzedny w
przypadku rozbieznosci interpretacyjnych.

Zestawienie zatacznikéw do Regulaminu:

Zatacznik nr 1.Wzér Formularza rekrutacyjnego

Zatacznik nr 2. Wzér Wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowe;.

Zalgcznik nr 3.Wzo6r Wniosku o rozliczenie ustugi rozwojowej

Zatacznik nr 4. Wzér Umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych w ramach

Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027 w ramach

projektu ,Zainwestuj w swoj rozwoj”.

Zatacznik nr 5. Klauzula informacyjna Instytucji Zarzadzajgcej

Zatacznik nr 6. Klauzula informacyjna Instytucji Posredniczace;j

Zalacznik nr 7 Klauzula informacyjna Beneficjenta i Partnera

Zalacznik nr 8. Oswiadczenie o byciu nieformalnym opiekunem w ramach opieki

diugoterminowej

9. Zalacznik nr 9. Oswiadczenie o checi podjecia zatrudnienia w ustugach opieki
dtugoterminowej o charakterze spotecznym

10. Zatacznik nr 10.Zaswiadczenie o zatrudnieniu w ustugach opieki dlugoterminowej

11. Zatacznik nr 11.0swiadczenie dostawcy ustug, ktére jednoczesnie stanowi zatgcznik
nr 2 do umowy.

12. Zatlacznik nr 1 do umowy
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