Fundusze Europejskie Dofinansowane przez S O s e
E dla Mazowsza Unie Europejska %, R azow l °

serce Polski

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie z dnia
21.07.2026 r.

Umowa wsparcia ustugi rozwojowej* wsparcia w projekcie:
»Zainwestuj w swoj rozwoj” FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24
Program Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027
Priorytet VIl Fundusze Europejskie dla nowoczesnej i dostepnej
edukacji na Mazowszu Dziatanie 7.4 — Edukacja oséb dorostych
Region mazowiecki regionalny

podregion radomski

Umowa wsparcia realizacji ustugi rozwojowej w ramach umowy o dofinansowanie
Projektu ,,Zainwestuj w swodj rozwo]” FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 zawarte] z
Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Warszawie z siedzibg przy ul. Chtodnej 52 (00-872
Warszawa) dziatajgcym jako Instytucja Posredniczaca.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze postanowienia niniejszej umowy zostaty
dostosowane do stanowiska Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 19
czerwca 2024 r. (znak DZF-VII.6810.3.2024.AN) dotyczgcego procesu walidaciji
nabycia kompetencji w ramach Podmiotowych Systeméw Finansowania. Celem
zmian jest zapewnienie zgodnos$ci umowy z aktualng interpretacjg MFIPR oraz
ujednolicenie zapiséw dotyczacych procesu walidacji, dokumentowania efektow

uczenia sie i odpowiedzialnosci dostawcow ustug rozwojowych.

Nr umowy wsparcia: ........cocveevviriinnrnnnnn
(zbiezny z ID wsparcia)
Nr ustugi rozwojowej: ........ccoeviiiiiiiiiiiiiinens

Tytul ustugi FOZWOJOWE]: .....eeieiiii i e e

1 Jezeli na podstawie niniejszej umowy Operator udziela wsparcia, ktére dotyczy wiecej niz jednej ustugi
rozwojowej, to uzyte w niniejszej umowie w réznym przypadku wyrazy ,ustuga rozwojowa” zastepuje sie
uzytymi w odpowiednim przypadku wyrazami ,ustugi rozwojowe”, z zastrzezeniem wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej i wniosku o rozliczenie ustugi rozwojowe;j.
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zawarta w Radomiu w dniu..................... pomiedzy:

Fundacjg Pro Civitas Bono, z siedzibg Podlesie Mleczkowskie 10, 26-652 Zakrzew,
KRS: 0000306592, NIP: 7962838945, REGON: 141472391 zwang dalej
,Operatorem”, reprezentowang przez:

Marcina Palimgke — Peinomocnika Zarzadu

a

[firma i adres Dostawcy Ustug, NIP, REGON, KRS], zwanym dalej ,Dostawcg Ustug”,

reprezentowanym przez:

oraz
[imie i nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, NIP, numer ewidencyjny: ID wsparcia],

zwanym dalej ,Uczestnikiem”

- zwanymi dalej ,Stronami”.

§1

Definicje

Wszelkie uzyte w niniejszej umowie pojecia majg znaczenie zdefiniowane w
Regulaminie rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie z dnia 21.07.2026 r. dla
os6b dorostych, ktore z wtasnej inicjatywy chcg podnosi¢ swoje umiejetnosci lub
kompetencie lub naby¢ kwalifikacje okreslajgcym szczegotowe zasady
dofinansowania ustug rozwojowych w ramach projektu: ,Zainwestuj w swoj rozwoj”
FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 , zwanym dalej ,Regulaminem”, dostepnym na stronie
internetowej rozwoj.pcbfundacja.org.pl.

§2

Oswiadczenia Dostawcy Ustug i Uczestnika

Dostawca Ustug i Uczestnik oswiadczajg, ze zapoznali sie z trescig Regulaminu,

rozumiejg go i w petni akceptujg oraz zobowigzujg sie przestrzegac¢ jego postanowien
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w trakcie obowigzywania niniejszej umowy.

Uczestnik oswiadcza, iz oswiadczenia ujete w: formularzu rekrutacyjnym stanowigcym

Zalacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz we wniosku o dofinansowanie ustugi

rozwojowej stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, zwanym dalej

~Wnioskiem” oraz Karcie Ustugi sg aktualne na dzieh podpisania niniejszej umowy.

Dostawca Ustug oswiadcza, iz bedzie realizowat ustuge rozwojowg z nalezytg

starannoscia.

b)

d)

f)

9)

Uczestnik/Uczestniczka oswiadcza, ze:

Uczestnik/Uczestniczka o$wiadcza, ze: wszystkie dane zawarte w
dokumentacji rekrutacyjnej przedtozonej w toku postepowania rekrutacyjnego
(w tym w Formularzu rekrutacyjnym), a takze we wszystkich oswiadczeniach,
sg zgodne z prawdg i nadal aktualne, oraz zobowigzuje sie do bezzwtocznego
pisemnego poinformowania Operatora o kazdej ich zmianie oraz do okazania
aktualnych dokumentow w tym zakresie,

wyraza wole uczestnictwa w Projekcie,

zna i spetnia wszystkie kryteria formalne uprawniajgce do udziatu w Projekcie
(nalezy do grupy docelowej Projektu), o ktérych mowa w Regulaminie
rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie,

zostat/zostata poinformowany/poinformowana przez Operatora, ze Projekt jest
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027,
zapoznat/zapoznata sie z Regulaminem rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie
oraz pozostatymi dokumentami dotyczgcymi Projektu, akceptuje wszystkie ich
postanowienia i zobowigzuje sie do ich stosowania,

dostarczyt/dostarczyta do Biura Projektu wszystkie dokumenty potwierdzajgce
spetnianie przez niego/nig kryteriow uczestnictwa uprawniajgcych gol/jg do
udzialu w Projekcie - oryginaty i (jezeli dotyczy) kopie potwierdzone za
zgodnosé z oryginatem,

Uczestnik/Uczestniczka oswiadcza, ze nie bierze/nie brat udziatu w innym
projekcie i nie korzysta/nie korzystat/nie korzystata ze wsparcia tozsamego z
dziataniami wspoffinansowanymi z innych zrédet (m.in. FERS, KPO lub z
innych  srodkéw publicznych). Tozsamo$¢ UR 2z innymi Ustugami

Rozwojowymi z ktorych korzystat dany UP zostanie zweryfikowana na
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poziomie krajowym i regionalnym, aby wykluczy¢ podwdjne finansowanie,

h) Analizie pod katem ryzyka podwojnego finansowania bedzie podlegac réwniez
udziat tego samego Uczestnika/-czki Projektu w tym samym szkoleniu u tego
samego Dostawcy ustug w  okresie ostatnich 6  miesiecy.
Uczestnik/Uczestniczka  oswiadcza, ze jest Swiadomy/swiadoma,
odpowiedzialnosci za sktadanie informacji niezgodnych z prawdg i przyjmuje
do wiadomoséci, ze informacje te mogg podlega¢ weryfikacji przez
upowaznione instytucje.

i) Uczestnik Projektu oswiadcza, ze nie jest powigzany kapitatowo lub osobowo
z Dostawcg ustugi, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe
Strony rozumiejg w szczegodlnosci:

I. udziat w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

ii. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spofki, o ile nizszy prog
nie wynika z przepiséw prawa,

iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta lub petnomocnika,

Iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu
Swiadczgcego ustuge, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

J) nie rozpoczat/eta wczesniej udziatu lub nie zakonczyl/a dotychczas udziatu w
UR bedacych przedmiotem Umowy wsparcia,

k) udziat w UR, bedgcej przedmiotem Umowy wsparcia, nie wynika z potrzeb
pracodawcy Uczestnika/Uczestniczki, tylko z wiasnej inicjatywy UP,

[) Operator lub Dostawca ustug nie jest pracodawcg Uczestnika/Uczestniczki.

§3
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja ustugi rozwojowej na rzecz
Uczestnika przez Dostawce Ustug zgodnej z potrzebami Uczestnika, dofinansowane;
przez Operatora w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty ........... zt (stownie......
..................................... ztotych brutto).

2. Catkowity koszt zakupu ustugi rozwojowe] WYNOSI: ...ccevveverurnenenn. zt (stownie:

4



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez S O s e
E dla Mazowsza ., ": azow l P

Unig Europejska serce Polski

................................... ztotych brutto ), w tym:

a) dofinansowanie z projektu: FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 w kwocie ........ccue....

zt (stownie ... ztotych brutto);

b) wktad wtasny w kwaocie ......... zt (stownie ztotych brutto).
3. W przypadku, kiedy wartos¢ Ustugi rozwojowej przekracza dopuszczalny poziom
wsparcia (6800 zt brutto — warto$¢ liczona bez wktadu wtasnego UP) koszt UR w
zakresie niedofinansowanym w ramach Projektu, jest wnoszony przez
Uczestnika/Uczestniczke bezposrednio na rachunek bankowy Dostawcy ustugi, w
ramach dodatkowego wktadu wiasnego.
4. Pozaprojektowy wktad Uczestnika/Uczestniczki, w ramach zakupu ustugi
rozwojowej opisanych niniejszg Umowg, wynosi: .................. zt (stownie:
..................................... ztotych brutto).
5. Poniesienie przez Uczestnika/Uczestniczke kosztow w kwocie wigkszej niz

okreslona w pkt 2 nie stanowi podstawy do zwiekszenia przyznanej kwoty wsparcia.

6. Przyznane $rodki nie stanowig dla Uczestnika/Uczestniczki pomocy de
minimis.
7. Wsparcie zostaje przyznane na pokrycie kosztéw Ustugi rozwojowej

wyszczegolnionej/-ych we Wniosku o przyznanie wsparcia® nr..........................

8. Ustuga rozwojowa, na ktorg udzielone zostaje wsparcie w ramach Projektu
winna rozpoczg¢ sie i zakonczy¢ w terminie 3 miesiecy od podpisania niniejszej
Umowy wsparcia (nie dotyczy studiéw podyplomowych), tj. do dnia ....ccceeeeeinvnnnene. .
9. Maksymalna kwota wsparcia pojedynczej Ustugi Rozwojowej w przeliczeniu
na jedng osobogodzine netto dla jednego Uczestnika/Uczestniczki nie moze
przekraczac lll kwartyla dla danej kategorii/podkategorii ustug, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie i weryfikowana jest przed podpisaniem Umowy wsparcia
na podstawie porownywarki cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR. Weryfikacja
dokonana przez Operatora nie wylgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci
Dostawcy Ustug za prawidtowe ustalenie ceny Ustugi Rozwojowej. W przypadku
stwierdzenia, ze cena Ustugi Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona Iub
niezgodna z zasadami kwalifikowalnosci, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy
Ustug zwrotu kosztow Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz

pokrycia wszelkich kar umownych, korekt finansowych, sankcji lub innych obcigzen

2 Whniosek o przyznanie wsparcia stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu
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natozonych na Operatora z tego tytutu.

10.  Operator dopuszcza zmiane numeru Karty Ustugi BUR wytgcznie w zakresie
zmiany terminu realizacji ustugi. Pozostate elementy Karty Ustugi BUR muszag
pozostaC bez zmian. W przypadku zmiany terminu przez Ustugodawce,
Whnioskodawca jest zobowigzany wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem do Operatora. Po
wyrazeniu zgody przez Operatora, Wnioskodawca zobligowany jest do naniesienia
zmian we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowe.

11. Nie dopuszcza sie kontaktowania w jakiejkolwiek formie przez Ustugodawce w
imieniu Wnioskodawcy/ Uczestnika z Operatorem. Wystgpienie przez Ustugodawce
do Operatora w imieniu Wnioskodawcy/Uczestnika moze zosta¢ uznane za
powigzanie osobowe i spowodowac niekwalifikowanie ustugi rozwojowe;.

12. Uczestnik zobowigzuje sie do skorzystania z ustugi rozwojowej realizowanej
przez Dostawce Ustug na podstawie ziozonego i zatwierdzonego Whniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej — Zatgcznik nr 2 do regulaminu.

13. Dostawca Ustug zobowigzuje sie do realizacji ustugi rozwojowej zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

14. Realizacja ustugi innej niz ta wymieniona w zatwierdzonym Whniosku lub jej
wykonanie niezgodnie z Regulaminem skutkuje brakiem udzielenia wsparcia.

15. Wartos¢ faktycznie udzielonego wsparcia, o ktorym mowa w pkt 1, liczona
bedzie na podstawie zrealizowanej i rozliczonej zgodnie z § 8 ustugi rozwojowe;.

16. Uczestniczka/Uczestnik  Projektu  korzystajgcaly z ustugi rozwojowej
uczestniczyt/a w niej w wymiarze minimum 80% czasu realizacji ustugi (weryfikacja

na podstawie list obecnosci oraz, jesli dotyczy, wynikdw wizyt monitoringowych).

§4
Finansowanie ustugi rozwojowej
1. Uczestnik dokonuje optaty wktadu wtasnego za ustuge rozwojowg na numer
konta Operatora..........cocoeveenennnn. , tytut przelewu: “tytut ustugi rozwojowej, Imie,

nazwisko, PESEL osoby, ktéra bedzie korzystata z ustugi rozwojowej”, natomiast
kwota refundacji nastepuje zgodnie z § 3 pkt 2 lit. a

2. Optata za ustuge rozwojowg typu studia podyplomowe nastepuje w formie
refundacji na podstawie wystawionej przez Dostawce Ustug faktury z adnotacjg
,Zaptacone” oraz potwierdzeniem dokonania wptaty po spetnieniu warunkéw opisanych

w 8 6, a za pozostate typy ustug rozwojowych optat dokonuje Operator na konto
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Dostawcy ustug po spetnieniu warunkéw opisanych § 6.
3. Uczestnik przesyta Fundacji Pro Civitas Bono, potwierdzenie zaptaty za ustuge
rozwojowg wraz z dokumentami rozliczeniowymi ustugi rozwojowej w przypadku
studiéw podyplomowych.
§5
Okres realizacji ustugi rozwojowej

1. Realizacja pierwszej ustugi rozwojowej moze rozpoczgc¢ sie najwczesniej 3 dni
nastepujgcych po dniu podpisania niniejszej umowy oraz pod warunkiem, ze
Uczestnik dokonat optaty za niniejszg ustuge, o ile dla danej formy wsparcia
Regulamin lub zasady naboru nie przewidujg terminu p6zniejszego.
2. Okres realizacji ustugi rozwojowej okreslony zostat we Wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej — Zatacznik nr 2 do regulaminu.
3. Uczestnik i Dostawca Ustug zobowigzani sg niezwitocznie powiadomic
Fundacje Pro Civitas Bono, o wszelkich okolicznosciach mogacych zaktoci¢ lub
opo6znic¢ realizacje ustugi rozwojowej w terminach okreslonych we Whniosku.
4. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Uczestnika, Operator moze
wyrazi¢ zgode na wydtuzenie okresu realizacji danej ustugi rozwojowej:

1) W przypadku kurséw, szkolen umowa zawierana jest na 3 miesigce nie dtuzej

niz do 6 miesiecy od dnia podpisania niniejszej umowy;
2) w przypadku studiow podyplomowych nie dtuzej niz do 24 miesiecy od dnia
podpisania niniejszej umowy;
5. Z zastrzezeniem pkt 4, wydatki poniesione po uptywie okresu realizacji ustugi
rozwojowej, o ktérym mowa w pkt 2, uznane bedg za niekwalifikowalne.
§6
Warunki dofinansowania ustugi rozwojowej

Operator udziela dofinansowania ustugi rozwojowej, w przypadku gdy zostaty
spetnione tgcznie ponizsze warunki:
1. niniejsza umowa zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustugi
rozwojoweyj;
2. zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;
3. wydatek zostat rzeczywiscie i w catosci poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;
4. wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;
5. ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z

programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie
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Ustugi;
6. ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;
7. Uczestnik przedtozyt wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
8. W przypadku ustug szkoleniowych, realizowanych na odlegto§¢ za pomocag
potagczenia internetowego z wykorzystaniem urzgdzen takich jak komputer, tablet,
inne urzadzenia mobilne, Dostawca Ustug musi zadba¢ o odpowiednie
udokumentowanie obecnosci wszystkich Uczestnikbw na szkoleniu (np. poprzez
monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie z systemu raportu
na temat obecnosci/ aktywnosci uczestnikow, czy tez zebranie od uczestnikow
potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyli w szkoleniu) oraz sporzadzenie
listy obecnosci na szkoleniu.

9. W przypadku ustugi doradczej (tj. doradztwo biznesowe, coaching, mentoring)

realizowanej na odlegtos¢ za pomocg potgczenia internetowego z wykorzystaniem

urzadzen takich jak komputer, tablet, inne urzadzenia mobilne, obowigzkowym
dokumentem potwierdzajgcym realizacje jest raport z wykonania ustugi zawierajgcy

CO najmniej:

e dane Uczestnika ustugi;

e dane doradcy;

e termin ustugi, uwzgledniajgcy zakres godzinowy;

e szczegOtowy zakres doradztwa,

e wypracowane w wyniku ustugi dokumenty (jezeli dotyczy);

¢ rekomendacje/wytyczne/zalecenia dotyczgce dalszych krokéw, ktére powinien
podjgc¢ Uczestnik ustugi (jezeli dotyczy).

10. Raport z wykonania ustugi doradczej przygotowuje doradca, uzupetniajgc go
na biezgco po kazdej sesji, a nastepnie po zakonczeniu ustugi podpisuje go i
przesyta mailem do Uczestnika ustugi.

11. W przypadku realizacji ustugi rozwojowej w formie stacjonarnej Uczestnik jest

zobowigzany do dostarczenia kopii List obecnosci poswiadczonych za zgodnos¢ z

oryginatem przez dostawce ustug.

12. Ustugi z rodzaju doradczych mogg byé sSwiadczone wytgcznie w formie

stacjonarnej, zdalnej w czasie rzeczywistym oraz mieszanej - ustuga stacjonarna
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potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym. Ustuga doradztwo biznesowe,
coaching oraz mentoring ze wzgledu na swojg specyfike nie mogg by¢ prowadzone
w formie zdalnej ani w formie mieszanej, ktéra zawiera ustuge zdalna.
13. Tam, gdzie wystepuje forma zdalna realizacji ustug rozwojowych, nie ma
mozliwosci Swiadczenia ustug z rodzaju doradczych, tj. doradztwo biznesowe,
coaching oraz mentoring.
14.  Ustugi z rodzaju szkoleniowych mogg by¢ swiadczone w formie stacjonarnej,
zdalnej w czasie rzeczywistym oraz mieszanej: ustuga stacjonarna potgczona z
ustugg zdalng w czasie rzeczywistym, ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng
oraz ustuga zdalna w czasie rzeczywistym potgczona z ustugg zdalna.
§ 6a

Warunki techniczne realizacji ustug zdalnych w czasie rzeczywistym
1. Maksymalna kwota wsparcia pojedynczej Ustugi Rozwojowej w przeliczeniu na
jedng osobogodzine netto dla jednego Uczestnika/Uczestniczki nie moze
przekraczac lll kwartyla dla danej kategorii/podkategorii ustug, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie i weryfikowana jest przed podpisaniem Umowy wsparcia
na podstawie porownywarki cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR. W przypadku
stwierdzenia, ze cena Ustugi Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona Iub
niezgodna z zasadami kwalifikowalnosci, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy
Ustug zwrotu kosztéw Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz pokrycia
wszelkich kar umownych, korekt finansowych, sankcji lub innych obcigzen
natozonych na Operatora z tego tytutu.
2. Dostawca Ustug zobowigzany jest przed rozpoczeciem Ustugi poinformowaé
Uczestnika w sposéb udokumentowany o wymaganiach technicznych niezbednych
do udziatu w Ustudze oraz zapewni¢ rozwigzania techniczne umozliwiajgce
monitoring i kontrole realizacji Ustugi przez Operatora.
3. Niespetnienie wymogow, o ktérych mowa w ust. 1-2, moze skutkowa¢ uznaniem
catosci lub czesci wydatku za niekwalifikowalny, odmowg refundacji, obnizeniem
refundacji albo rozwigzaniem Umowy.
4. Jednorazowa, incydentalna awaria urzadzen, platformy, serwera, fgcza
internetowego lub innych narzedzi technicznych, lezgca po stronie Dostawcy Ustug,
Uczestnika albo podmiotéw trzecich, nie stanowi sama w sobie podstawy do odmowy
finansowania, odmowy refundacji ani uznania wydatku za niekwalifikowalny, o ile

zostata niezwlocznie zgtoszona Operatorowi i nalezycie udokumentowana oraz
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mozliwe jest potwierdzenie rzeczywistej realizacji Ustugi i udziatlu Uczestnika.

W przypadku gdy awarie lub zaktdcenia techniczne majg charakter powtarzajgcy sie,

wielokrotny albo systemowy i wptywajg na prawidiowg realizacje, monitoring lub

kontrole Ustugi, stanowi to podstawe do odmowy finansowania, odmowy refundacji,
obnizenia refundacji albo uznania wydatku za niekwalifikowalny.
§ 6b
Zasady kalkulacji i zmiany ceny Ustugi Rozwojowej

1. Dostawca Ustug zobowigzuje sie, na kazde zgdanie Operatora, do niezwtocznego
przedstawienia wyjasnien dotyczacych zakresu Ustugi Rozwojowej oraz kalkulaciji
jej ceny, w tym ceny netto i brutto przypadajgcej na 1 Uczestnika, a takze kosztow
walidacji i certyfikowania, jezeli wystepujg, wraz z dokumentami Zzrodtowymi
potwierdzajgcymi sposéb kalkulacii.

2. Na 2 dni przed rozpoczeciem Ustugi niedopuszczalne jest dokonywanie zmian w
Karcie Ustugi polegajgcych na zmniejszeniu kosztu netto lub brutto ustugi
przypadajgcego na jednego Uczestnika albo zmianie kosztow walidacji lub
certyfikowania bez uprzedniej pisemnej zgody Operatora.

3. Zmiana dokonana z naruszeniem ust. 2 nie wigze Operatora i moze stanowi¢
podstawe odmowy refundacji, obnizenia refundacji, uznania wydatku za
niekwalifikowalny albo rozwigzania Umowy.

8 6C
Odpowiedzialnos¢ Dostawcy Ustug za nieprawidiowosci cenowe

1. W przypadku stwierdzenia przez Operatora lub witasciwy podmiot kontrolujacy, ze
cena Ustugi Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona lub niezgodna z
zasadami kwalifikowalnosci, Operator ma prawo zgdac¢ od Dostawcy Ustug zwrotu
kosztow Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem.

2. Operator ma ponadto prawo dochodzi¢ od Dostawcy Ustug naprawienia szkody
obejmujgcej w szczegolnosci kary umowne, korekty finansowe, sankcje i inne
obcigzenia natozone na Operatora w zwigzku z nieprawidtowosciami, o ktorych
mowa w ust. 1, w petnej wysokosci.

§ 6d
Studia podyplomowe

1. W przypadku Ustugi Rozwojowej realizowanej w formie studiéw podyplomowych

ustuga ta nie moze byc realizowana wytgcznie w formule zdalne;.

2. Realizacja studiéw podyplomowych musi pozostawa¢ zgodna z warunkami

10



E Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ;‘ ": ‘ Oa zowsze.

dla Mazowsza Unie Europejska Polsk
serce Polski

okreslonymi w Regulaminie, Karcie Ustugi oraz niniejszej Umowie.
3. Naruszenie warunkéw, o ktorych mowa w ust. 1-2, moze skutkowaé odmowg

refundaciji albo uznaniem wydatku za niekwalifikowalny.

8§87
Koszty niekwalifikowalne

1. Nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktora:
1) jest Swiadczona przez Dostawce Ustug na rzecz swoich pracownikow;
2) jest swiadczona przez Dostawce Ustug, z ktérym Uczestnik jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie w szczegolnosci:
a) Dostawca ustug posiada udziaty w spotce jako wspélnik spoétki cywilnej lub
spotki osobowej,
b) Dostawca ustug posiada co najmniej 10% udziatow lub akcji spotki, o ile nizszy
prég nie wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez 1Z,
C) Dostawca ustug petni funkcji cztonka organu nadzorczego
lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub petnomocnika,
d) Uczestnik pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Dostawcy Ustug, w
szczegolnosci pozostawanie w zwigzku z matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli ;
e) jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
danym projekcie FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 albo poprzez podmiot powigzany z
Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo,
3) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym projekcje FEMA.07.04-1P.02-
02SJ/24 o zblizonej tematyce przez Dostawcow Ustug, ktorzy delegujg na ustugi
siebie oraz swoich pracownikow i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Uczestnika, ktéry wczesniej wystepowat w
roli Dostawcy tych ustug;
4) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera
Operatora projektu FEMA.07.04-I1P.02-02SJ/24 w  ktérymkolwiek programie
regionalnym lub FERS;
5) jest Swiadczona przez podmiot bedgcy jednoczesnie podmiotem

korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego projektu
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FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 ;
6) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w
szczegolnosci koszty dojazdu i zakwaterowania z wytgczeniem kosztow zwigzanych
z pokryciem specyficznych potrzeb osob z niepetnosprawnosciami, ktére mogg
zosta¢ sfinansowane w ramach projektu FEMA.07.04-1P.02-02SJ/24 w ramach
mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych dotyczgcych
realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027;
7) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i
okresowe szkolenia z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, szkolenia okresowe
potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).
8) dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktorej zakres wskazany w karcie Ustug
Rozwojowych jest niezgodny zakresem dziatann Dostawcy Ustug,
9) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktora jest niezgodna z regulaminem BUR.
§8
Rozliczanie ustugi rozwojowej
1. Uczestnik Projektu sktada osobiscie w Biurze Projektu dokumenty niezbedne do
rozliczenia kosztdw poniesionych na realizacje ustugi rozwojowej (w
nieprzekraczalnym terminie 10 (stownie: dziesieciu) dni roboczych od zakohczenia
kazdej ustugi rozwojowej).
2. Podstawg do rozliczenia ustugi rozwojowej jest ztozenie przez Uczestnika
nastepujgcych dokumentéw:
1) wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej, o ktdrym mowa w 8 6 pkt 7, ktory
stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu;
2) Kopia dokumentu ksiegowego poswiadczajgcego realizacje ustugi rozwojowej
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem zgodnie z definicjg ,kopii poswiadczonej
za zgodno$¢ z oryginatem” zawartej w § 1 regulaminu (faktura, rachunek lub inny
rownowazny dowod ksiegowy wystawiony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowoséci (Dz. U. z 2023r. poz. 120, z pézn.zm.), ktdry
zawiera nastepujgce dane: dane ustugobiorcy (nazwa przedsiebiorstwa), tytut ustugi
rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe godzin ustugi rozwojowej, cena ustugi
(netto/ brutto) identyfikatory nadane w Bazie Ustug Rozwojowych (numer ustugi w
BUR, numer ID wsparcia) oraz imie i nazwisko Uczestnika (nabywcy/ustugobiorcy);

3) Wydruk potwierdzenia dokonania ptatnosci na konto bankowe wskazane w
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umowie tréjstronnej potwierdzony za zgodnosc¢ z oryginatem (sporzgdzony zgodnie
z art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. prawo bankowe );

4) Kopia zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej poswiadczona za
zgodnosé z oryginatem, tj. dokument potwierdzajgcy nabycie
kwalifikacji’/lkompetencji (np. certyfikat wydany przez podmiot swiadczgcy ustuge
rozwojowg lub zaswiadczenie o ukohczeniu ustugi rozwojowej przez Uczestnika),
ktéry powinien zawierac informacje:

¢ imie i nazwisko Uczestnika,

e daty Swiadczenia ustugi rozwojowej,

tytut ustugi rozwojowej,

liczba godzin ustugi rozwojowe;j,

zakres tematyczny ustugi rozwojowej,

identyfikatory nadane w systemie informatycznym (numer ustugi w BUR, numer ID

wsparcia),

informacja na temat efektow uczenia sie, do ktorych uzyskania Uczestnik
przygotowywat sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektéw tych

ustug zgodnych z Kartg Ustugi BUR,

kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na
celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktdrej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy
z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposob

okreslony w tej ustawie),

informacja o sposobie weryfikacji nabycia kompetencji lub kwalifikaciji.

5) Kopia certyfikatu lub zaswiadczenia potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem
zgodnie z definicjg ,kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem” zawartej w §
1 regulaminu, potwierdzajgcego nabycie, podwyzszenie Ilub dostosowanie
kompetencji lub kwalifikacji lub zaswiadczenie o przystgpieniu przez
Uczestnika/Uczestniczke do egzaminu i uzyskaniu wyniku negatywnego.

6) W przypadku uzyskania wyniku negatywnego w procesie walidaciji,

dokumentem potwierdzajgcym udziat uczestnika w procesie nabywania kwalifikacji

lub kompetenciji jest zaswiadczenie o przystgpieniu do walidacji wystawione przez
instytucje walidujgcg. Dokument ten jest wystarczajgcy do rozliczenia ustugi
rozwojowej. Karta ustugi rozwojowej na podstawie ktérej rozliczana ustuga

rozwojowa byta realizowana.
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7)  Ankieta oceniajgca ustuge rozwojowg wypetiona przez Uczestnika Projektu
uczestniczgcego w ustudze rozwojowej — dokument wygenerowany z Bazy Ustug

Rozwojowych. IBUR (https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.qov.pl/storage/site/files/3992/Zal 3 System oceny uslug r
ozwojowych 08 07 2025.pdf)

8) Ewidencja obecnosci na zajeciach podczas ustugi rozwojowej - w przypadku

ustug zdalnych w czasie rzeczywistym, ztozenie z dokumentami rozliczeniowymi
wygenerowanego przez system potwierdzenia obecnosci Uczestnikdw Ustugi
(dokument ten przekazuje firma szkoleniowa kazdemu Uczestnikowi po
zakonczeniu ustugi). Godziny dotgczenia i opuszczenia ustugi rozwojowej on-line w
czasie rzeczywistym powinny by¢ zgodne z informacjg zawartg w karcie ustugi
BUR. W przypadku rozbieznosci pomiedzy godzinami ustugi rozwojowej a kartg
BUR zaréwno Uczestnik Projektu jak i Ustugodawca zostang wezwani do ztozenia
wyjasnien. Jezeli nie jest to mozliwe, dopuszcza sie, przy rozliczeniu z Operatorem
dotgczenie odrecznie podpisanego oswiadczenia o wzieciu udziatu w ustudze (np.
awaria systemu).
3. Uczestnik zobligowany jest do ziozenia Fundacji Pro Civitas Bono
kompletnych dokumentow rozliczeniowych, o ktérych mowa w regulaminie w terminie
10 dni roboczych od zakonczenia realizacji kazdej ustugi rozwojowej, z
zastrzezeniem, iz uchybienie powyzszemu terminowi moze stanowi¢ podstawe do
rozwigzania niniejszej umowy.
4. Nieztozenie powyzszych dokumentow rozliczeniowych skutkowa¢ bedzie
obcigzeniem Uczestnika projektu catkowitymi kosztami ustugi rozwojowej. Fundacja
Pro Civitas Bono dokonuje oceny i weryfikacji przekazanych dokumentow
rozliczeniowych w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania kompletnych
dokumentow, w tym weryfikuje, czy Uczestnik dokonat oceny ustug rozwojowych, w
ktorych wzigt udziat. W przypadku pozytywnej weryfikacji $rodki finansowe sg
przekazywane Dostawcy Ustug, w terminie 14 dni roboczych od dnia ich
zatwierdzenia, pod warunkiem dostepnosci srodkéw.
5. Jezeli w ramach niniejszej umowy realizowane sg co najmniej dwie ustugi
rozwojowe, Uczestnik sktada osobny wniosek o rozliczenie kazdej ustugi
rozwojowej, a termin wskazany w pkt 3 rozpoczyna swoj bieg od dnia zakonczenia
realizacji kazdej ustugi rozwojowej w ramach niniejszej umowy.

6. Kwota dofinansowania nie moze przekroczy¢ warto$ci okreslonych w 8§ 3 pkt 1.
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7. Bieg terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych, o
ktorym mowa w pkt 5, nie rozpoczyna sie, a rozpoczety przerywa sie z dniem
wezwania w wyznaczonym terminie Uczestnika do udzielenia dodatkowych
wyjasnien zwigzanych z rozliczeniem danej ustugi rozwojowej, uzupetnienia brakéw
formalnych lub poprawy przedtozonych dokumentéw.
8. Operator ma prawo zazgda¢ od Uczestnika projektu dodatkowych uzupetnien i
wyjasnien w zakresie kwalifikowalnosci do udziatu w projekcie, zasadnosci udziatu w
ustudze rozwojowej uczestnika ustugi rozwojowej, jak rowniez od Dostawcy Ustugi w
zakresie racjonalnosci kosztéw ustugi rozwojowe;.
0. Nieztozenie przez Uczestnika wyjasnien, nieuzupetnienie brakow formalnych
lub niedokonanie poprawy dokumentéw w wyznaczonym terminie skutkuje
wstrzymaniem dofinansowania i moze stanowi¢ podstawe do rozwigzania niniejszej
umowy.
10. Termin na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych, o ktorym
mowa w pkt 5, biegnie od dnia nastepujgcego po dniu zlozenia wyjasnien,
uzupetnienia brakéw formalnych lub dokonania poprawy dokumentéw.
Po zatwierdzeniu kompletnych dokumentow rozliczeniowych otrzymanych od
Uczestnika, srodki finansowe wyptacane sg w terminie 14 dni roboczych od dnia ich
zatwierdzenia, pod warunkiem dostepnosci srodkow.
11. Woyptata srodkoéw finansowych, o ktérych mowa 8§ 3 pkt 3 i 4 nastepuje na
rachunek bankowy Dostawcy Ustug nr (nalezy wskaza¢ nr rachunku bankowego
Dostawcy Ustug, nazwe i adreS banku).............cooueneineiiiis st
12. W przypadku rezygnacji, przerwania lub nieukonczenia Ustugi Rozwojowe]
przez Uczestnika, bez wzgledu na przyczyne rezygnacji, przerwania lub
nieukonczenia tej ustugi, Uczestnikowi nie przystuguje dofinansowanie kosztow
ustugi, co oznacza ze, Operator nie dokona dofinansowania kosztow tej ustugi.
§9
Obowiagzki Operatora
1.Operator ma obowigzek:
a) nadania numeru ID wsparcia Uczestnikowi/Uczestniczce Projektu,
b) weryfikacji i zatwierdzenia dokumentéw rozliczeniowych do wyptaty kwoty
wsparcia bez zbednej zwioki, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania
kompletu prawidtowo wypetnionych dokumentéw od Uczestnika/Uczestniczki

Projektu,
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c) wyptaty kwoty wsparcia na rzecz Uczestnika/Uczestniczki Projektu na konto
Dostawcy ustug (w przypadku studiow podyplomowych: refundacja wartosci
dofinansowania UR nastepuje na konto Uczestnika/czki Projektu),

d) wydania Uczestnikowi/Uczestniczce Projektu ,Zaswiadczenia o rozliczeniu
wsparcia” (wzor dokumentu stanowi zatgcznik nr 7 do Regulaminu) w terminie
14 dni od dnia rozliczenia Ustugi Rozwojowe.

§10
Obowiazki Dostawcy ustug

1. Dostawca Ustug oswiadcza, ze przed podpisaniem Umowy dokonat weryfikacji
ceny Ustugi Rozwojowej wskazanej w Karcie Ustugi z wykorzystaniem porownywarki
cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR, zgodnie z aktualnymi na dzieh
dokonywania weryfikacji zasadami, wytycznymi i funkcjonalnosciami BUR, w tym z
uwzglednieniem obowigzujgcych w danym czasie kryteriow poréwnania i dostepnych
filtrow. Weryfikacja powinna potwierdzaé, ze cena ustugi, w przeliczeniu na
osobogodzine netto dla danej kategorii lub podkategorii ustug, nie przekracza Il
kwartyla albo innej aktualnie obowigzujgcej w BUR wartosci referencyjnej stuzacej
ocenie ceny rynkowej. Dostawca Ustug zobowigzany jest na kazde zadanie
Operatora do przedtozenia dokumentdow i wyjasnieh potwierdzajgcych sposob
dokonania tej weryfikacji, w tym kalkulacji ceny, zastosowanych filtrow, przyjetego
okresu poréwnawczego oraz innych danych wykorzystanych w poréwnywarce
BUR. W przypadku stwierdzenia przez Operatora, IP, 1Z, PARP lub inny wtasciwy
podmiot kontrolujgcy, ze cena Ustugi Rozwojowej byta zawyzona, nieuzasadniona
albo ustalona z naruszeniem aktualnych zasad BUR lub zasad kwalifikowalnosci,
Operator ma prawo zgdac¢ od Dostawcy Ustug zwrotu kosztow Ustugi Rozwojowej
objetych dofinansowaniem oraz pokrycia wszelkich kar umownych, Kkorekt
finansowych, sankgciji lub innych obcigzen natozonych na Operatora z tego tytutu.

2. W razie powstania watpliwosci co do okresu, za jaki nalezy dokonaé¢ weryfikaciji
ceny w porownywarce BUR, Dostawca Ustug jest zobowigzany, przed podpisaniem
Umowy, zwréci¢ sie do Operatora o stanowisko lub interpretacje. Przyjecie przez
Dostawce Ustug niewtasciwego okresu weryfikacji ceny nastepuje na jego wytgczne
ryzyko. Brak zwrdcenia sie do Operatora o stanowisko lub interpretacje nie moze
stanowiC podstawy do wylgczenia albo ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy
Ustug. Jezeli z tego powodu Operator, Instytucja Posredniczgca, Instytucja

Zarzadzajgca, PARP lub inny uprawniony podmiot stwierdzi nieprawidtowos¢, a na
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Operatora zostang natozone kary umowne, korekty finansowe, sankcje lub inne
obcigzenia, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy Ustug zwrotu kosztow Ustugi
Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz pokrycia tych obcigzen w petnej
WYSOKOSCi.

3. Dostawca ustug za zgodg Uczestnika ma obowigzek pisemnego poinformowania

Operatora na adres rozwoj@pcbfundacja.org.pl o przerwaniu realizacji ustugi

rozwojowej przez Uczestnika, absencji na zajeciach nieprzystgpienia do egzaminu
lub  uzyskaniu negatywnego wyniku egzaminu koncowego nadajgcego
kompetencje/kwalifikacje. Informacja ma zawierac¢: Imie i nazwisko uczestnika,
nazwe ustugi rozwojowej, ID wsparcia oraz ID ustugi rozwojowe;.

4. W przypadku uzyskania przez Uczestnika negatywnego wyniku egzaminu
koncowego nadajgcego kompetencje/kwalifikacje dostawca ustugi w ciggu 1 dnia

roboczego przesyta na adres e-mailowy Operatora: rozwoj@pcbfundacja.org.pl kopie

poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem protokotu z egzaminu z informacjg o jego
negatywnym wyniku.
5. Dostawca ustug ma obowigzek:

a) realizacji ustugi rozwojowej zgodnie z Kartg Ustugi, w tym zgodnie z
programem i harmonogramem,

b) prowadzenia ewidencji obecnosci Uczestnika/Uczestniczki na zajeciach
zgodnie z 86

c) realizacji ustugi rozwojowej zgodnie z minimalnymi wymaganiami
programowymi okreslonymi dla danego typu ustugi,

d) wystawienia i wydania Uczestnikowi/Uczestniczce niezbednych do rozliczenia
ustugi rozwojowej dokumentow,

e) poddania sie kontroli zaréwno w zakresie dokumentéw zwigzanych z
realizacjg ustugi rozwojowej jak i na miejscu realizacji, podczas wizyt
monitoringowych,

f) podpisania i ztozenia ,Oswiadczenia Dostawcy ustugi” na etapie podpisywania
Umowy wsparcia z Uczestnikiem/czkg Projektu (zatgcznik nr 11 do
Regulaminu )

g) Dostawca ustug zobowigzany jest do zorganizowania egzaminu nadajgcego
kwalifikacje/kompetencje w terminie do 4 tygodni od zakonczenia. form
wsparcia wymienionych w karcie ustugi rozwojowej W przypadku, gdy

egzamin zostanie przeprowadzony przez podmiot zewnetrzny, Dostawca
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ustug odpowiada za jego terminowg organizacje i niezwtoczne powiadomienie
Operatora o ustalonym terminie. Jezeli egzamin nie zostanie zorganizowany w
przewidzianym terminie, Operator ma prawo do niewyptacenia zwrotu kosztéw
poniesionych za ustuge rozwojow3.

oznaczenia sal oraz budynkéw, w ktorych odbedzie sie wsparcie zgodnie z
Zasadami oznaczania projektow Fundusze Europejskie dla Mazowsza
2021-2027, ktore sg dostepne na stronie:
https://funduszeuedlamazowsza.eu/zasady-oznaczania-projektow-fundusze-
europejskie-dla-mazowsza-2021-2027/,

Dostawca ustug zobowigzany jest do przekazania dokumentacji zdjeciowej
potwierdzajgcej realizacje obowigzkéw opisanych w punkcie h) na adres

rozwoj@pcbfundacja.org.pl (minimum 1 zdjecie kazdego oznaczenia) przed

zakonczeniem ustugi.

Przesytania aktualnego harmonogramu zaje¢/wsparcia uczestnikéw Projektu z
uwzglednieniem informacji wymaganych przez Instytucje Posredniczacg w na
minimum 5 dni roboczych przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej w pliku excel
wedtug wzoru dostarczonego przez Operatora; w przypadku nieotrzymania
wzoru Dostawca Ustug zobowigzany jest wystgpi¢ drogg mailowg na adres:
rozwojpcbfundacja.org.pl do Operatora o jego przestanie. Brak otrzymania
wzoru nie zwalnia Dostawcy Ustug z obowigzku terminowego przesytania
harmonogramu oraz jego aktualizacji, z zachowaniem zakresu danych
wymaganych przez Instytucje Posredniczacy.

Wszelkie aktualizacje harmonogramu nalezy przesytaé niezwiocznie, nie
pozniej jednak niz na 1 dzien roboczy przed zmiang (np. w przypadku
odwotania zaje¢/wsparcia).

Jezeli z powodu niewywigzywania sie przez Dostawce Ustug z obowigzkow
wynikajgcych z Umowy, Regulaminu, Karty Ustugi, zasad BUR lub zasad
kwalifikowalnosci wydatkow, w tym w szczegdlnosci wskutek zawyzenia ceny
Ustugi Rozwojowej, na Operatora zostanie natozona kara umowna, korekta
finansowa, sankcja finansowa, obowigzek zwrotu Srodkéw lub inne
obcigzenie, Operator ma prawo zgda¢ od Dostawcy Ustug zwrotu kosztéw
Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz zaptaty kwoty
odpowiadajgcej wysokosci natozonych na Operatora obcigzen, w terminie 14

dni od dnia doreczenia wezwania do zaptaty. Obowigzek ten obejmuje

18


mailto:rozwoj@pcbfundacja.org.pl

E Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ;‘ ": ‘ Oa zowsze.

dla Mazowsza Unie Europejska Polsk
serce Polski

rowniez odsetki ustawowe oraz uzasadnione koszty dochodzenia naleznosci,

jezeli ich poniesienie bedzie nastepstwem niewykonania lub nienalezytego

wykonania obowigzkdéw przez Dostawce Ustug.

§11
Obowiazki Uczestnika

1. Uczestnik/Uczestniczka Projektu ma obowigzek:
a) utworzenia indywidualnego konta w BUR i zapisania sie na wybrang ustugi
rozwojowej z wykorzystaniem ID wsparcia, nadanym przez Operatora,
b) optacenia przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej wkiladu witasnego
okreslonego w Umowie wsparcia na konto Operatora,
c) regularnego, punktualnego, sumiennego i aktywnego udzialtu w ustudze
rozwojowej realizowanej zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, formg, na
warunkach i w terminach okreslonych w Karcie Ustug stanowigcej zatgcznik do
Umowy wsparcia,
d) niezwlocznego pisemnego informowania Operatora na adres

rozwoj@pcbfundacja.org.pl o wszelkich problemach w realizacji ustugi rozwojowej

oraz o zmianach w planowanym przebiegu realizacji UR, w szczegdlnosci o
zmianach w harmonogramie i/lub o zmianie miejsca realizacji UR. Aby
informacja byla skuteczna, w tresci maila nalezy zawrzeé¢: Imie i nazwisko,
Numer ustugi (ID ustugi), nazwa ustugi rozwojowej. Brak ww. danych moze
uniemozliwi¢ prawidtowg identyfikacje ustugi rozwojowej, co moze negatywnie
wplynaé na rozliczenie ustugi rozwojowe;j.

e) Uczestnik zobowigzany jest do przystgpienia do walidacji (egzaminu)
potwierdzajgcej nabycie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych — przeprowadzonej
przez Dostawce ustug lub podmiot zewnetrzny, o ile wynika to z odrebnych
przepisow, nie pozniej niz w terminie 4 tygodni od zakonczenia udziatu uczestnika w
ustudze rozwojowe;.

f) poddania sie kontroli zarowno w zakresie dokumentéw zwigzanych z realizacjg
UR jak i na miejscu realizacji ustugi rozwojowej, podczas wizyt monitoringowych,

g) wypetnienia ankiety oceniajgcej, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych
w BUR,

h) ztozenia ,Wniosku o rozliczenie ustugi rozwojowej” (zatgcznik nr 3 do
Regulaminu) wraz z dokumentami rozliczajgcymi, w ciggu 10 dni roboczych od

zakonczenia realizacji ustugi rozwojowe;.
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2. Proces walidacji (egzamin) stanowi integralng czes¢ ustugi rozwojowej i musi by¢
przeprowadzony w terminie okreslonym w Karcie Ustugi, nie pdzniej niz w ciggu 4
tygodni od zakonczenia udziatu uczestnika w ustudze rozwojowej. W przypadku, gdy
egzamin jest realizowany przez podmiot zewnetrzny, Dostawca ustug odpowiada za
jego terminowg organizacje oraz za niezwiloczne powiadomienie Operatora o
ustalonym terminie egzaminu. Niedochowanie tego terminu skutkuje utratg prawa
uczestnika do zwrotu kosztow poniesionych za ustuge rozwojowag, niezaleznie od
wyniku egzaminu.

3. W ramach czynnosci monitoringowych i kontrolnych Operator ma prawo zgdac od
Uczestnika oraz Dostawcy Ustug wszelkich dokumentéw i informacji niezbednych do
potwierdzenia prawidtowosci realizacji Ustugi, w szczegdlnosci dokumentow
dotyczacych kalkulacji ceny, warunkéw technicznych realizacji ustugi zdalnej,
przebiegu walidacji, potwierdzenia obecnosci i aktywnosci Uczestnika oraz
dokumentow potwierdzajgcych zgodnos¢ realizacji Ustugi z Kartg Ustugi,
Regulaminem i Umowa.

4. W ramach czynnosci monitoringowych i kontrolnych Operator ma prawo zgdac od
Dostawcy Ustug oraz Uczestnika wszelkich dokumentow i informacji niezbednych do
potwierdzenia prawidtowosci realizacji Umowy, w szczegdlnosci dokumentow
dotyczacych sposobu i okresu weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej w poréwnywarce
BUR, przyjetych kryteriow poréwnania, zastosowanych filtrow, wyjasnien
dotyczagcych kalkulacji ceny oraz korespondencji kierowanej do Operatora w sprawie
interpretacji zasad weryfikacji ceny, a takze zrzutéw ekranu, raportow, zestawien i
innych materiatéw zrédtowych potwierdzajgcych dokonanie weryfikacji ceny przed
podpisaniem Umowy.

§12
Przechowywanie dokumentéw

Uczestnik i Dostawca Ustug zobowigzujg sie do przechowywania petnej
dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy w Sposob zapewniajgcy
dostepnosé, poufnos¢ i bezpieczenstwo, oraz do informowania Fundacji Pro Civitas
Bono o miejscu przechowywania dokumentow zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy.

§ 12a
Skutki naruszenia warunkéw Umowy

1. Niespetnienie wymagan technicznych dla ustug zdalnych w czasie rzeczywistym,
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brak wspétpracy przy monitoringu lub kontroli, nieprzedstawienie kalkulacji ceny albo
dokonanie nieuprawnionej zmiany ceny lub kosztow Ustugi moze stanowic¢ podstawe
odmowy refundacji, uznania wydatku za niekwalifikowalny, obnizenia refundacii,
rozwigzania Umowy albo wezwania do zwrotu srodkow.
2. Postanowienie, o ktérym mowa w ust. 1, stosuje sie odpowiednio do Uczestnika i
Dostawcy Ustug, w zakresie ich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz
Regulaminu.
3. Brak dokonania prawidtowe] weryfikacji ceny Ustugi Rozwojowej, dokonanie jej
niezgodnie z aktualnymi zasadami BUR albo zastosowanie niewtasciwego okresu
porédwnawczego moze stanowi¢ podstawe odmowy refundaciji, obnizenia refundacji,
rozwigzania Umowy oraz wezwania Dostawcy Ustug do zwrotu kosztow Ustugi
Rozwojowej objetych dofinansowaniem i pokrycia obcigzen natozonych na
Operatora. W przypadku gdy $rodki zostaty juz wyptacone, Dostawca Ustug
zobowigzany jest do ich zwrotu w terminie wskazanym w wezwaniu Operatora.
§13
Kontrola i monitorowanie
1. Uczestnik zobowigzuje sie do wypetnienia ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe
celem weryfikacji jakosci ustug swiadczonych przez Dostawce Ustug wpisanych do
BUR.
2. Uczestnik i Dostawca Ustug zobowigzujg sie, w zakresie realizacji niniejszej
umowy, poddaé sie kontroli przeprowadzanej przez Operatora, |Z lub inng instytucje
uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw oraz
udostepnié¢, na zadanie tych instytucji, wszelkg dokumentacje zwigzang z realizacjg
niniejszej umowy.
3. Kontrole, o ktérych mowa w pkt 2, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat,
liczagc od dnia przyznania wsparcia.
4. Kontrole prowadzone w odniesieniu do Uczestnika sg przeprowadzane:
1) na dokumentach;
2) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa).
5. Podczas kontroli Dostawca Ustug zobowigzuje sie do zapewnienia obecnosci
osb6b upowaznionych do udzielania wyjasnien na temat przebiegu realizacji niniejszej
umowy.
6. Uczestnik i Dostawca Ustug zobowigzujg sie udziela¢ Operatorowi lub innym

uprawnionym instytucjom lub podmiotom informacji na temat efektéw realizaciji
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niniejszej umowy.
7. W przypadku nieprawidtowosci stwierdzonych podczas kontroli lub w czasie
wizyty monitoringowej Operator moze odméwi¢ dofinansowania ustugi rozwojowej.
8. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci lub uchybien w toku kontroli, wizyty
monitoringowej, biezgcej weryfikacji dokumentacji dotyczgcej realizacji ustugi
rozwojowej, w szczegolnosci Karty Ustugi Rozwojowej, bgdz na jakimkolwiek etapie
rozliczenia lub po jego zakonczeniu, Operator jest uprawniony do odmowy
przyznania lub wyptaty dofinansowania, wstrzymania pfatnosci, a takze -
w przypadku uprzedniego wyptacenia srodkédw — do zgdania zwrotu catosci lub
czesci przekazanego dofinansowania, wraz z odsetkami, jezeli obowigzek ich
naliczenia wynika z przepisébw prawa lub postanowien umowy. Uprawnienia,
o ktérych mowa powyzej, przystugujg Operatorowi rowniez w przypadku ujawnienia
nieprawidtowosci po zawarciu umowy o dofinansowanie, po zakonczeniu realizaciji
ustugi rozwojowej lub po dokonaniu jej rozliczenia.
9. W przypadku stwierdzenia przez audyt lub kontrole przeprowadzong przez PARP,
WUP, Instytucje Zarzadzajgca, Instytucje Posredniczgcg lub inny uprawniony
podmiot, ze Dostawca Ustug realizowat ustuge niezgodnie z zakresem okreslonym
w Karcie Ustugi, Regulaminie BUR, Umowie, zasadach kwalifikowalnosci lub ze cena
Ustugi Rozwojowej byta zawyzona albo nieuzasadniona, a skutkiem tego bedzie
obowigzek zwrotu srodkdéw, zaptaty korekty finansowej, kary umownej, odsetek lub
innych nalezno$ci przez Operatora, Dostawca Ustug zobowigzuje sie do zwrotu
kosztéw Ustugi Rozwojowej objetych dofinansowaniem oraz do pokrycia wszelkich
obcigzen poniesionych przez Operatora z tego tytutu, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia wezwania. Postanowienie to stosuje sie rowniez wtedy, gdy
nieprawidtowos$¢ zostanie ujawniona po rozliczeniu Ustugi Rozwojowej albo po
zakonczeniu realizacji Projektu. Brak zwrotu w tym terminie skutkuje wszczeciem
postepowania windykacyjnego przez Operatora.
§14

Zmiany niniejszej umowy
1. Niniejsza umowa moze zosta¢ zmieniona na podstawie zgodnych oswiadczen
woli Stron.
2. Wszelkie oswiadczenia woli sktadane przez Strony w zwigzku z niniejszg umowg
oraz w celu jej zmiany wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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3. W przypadku zaistnienia koniecznosci wprowadzenia zmian do niniejszej umowy,

Uczestnik lub Dostawca Ustug, w zaleznosci ktérego z tych podmiotow ta zmiana

dotyczy, zobowigzujg sie w terminie 14 dni od zaistnienia przyczyny zmian, wystgpic

do Operatora z pisemnym i umotywowanym wnioskiem o ich dokonanie w celu
uzyskania zgody od Operatora na ich wprowadzenie.
§15
Rozwigzanie niniejszej umowy

1. Operator moze rozwigza¢ niniejszag umowe bez zachowania okresu

wypowiedzenia, jezeli Uczestnik:

1) korzysta z ustugi rozwojowej w sposéb sprzeczny z postanowieniami
niniejszej umowy lub z naruszeniem przepiséw prawa,

2) odmawia poddania sie kontroli,

3) w celu uzyskania srodkow przedstawit fatszywe, niezgodne ze stanem
faktycznym lub niepetne o$wiadczenia lub dokumenty,

4) pobrat srodki nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci.

2. Operator moze rozwigzaé niniejszg umowe bez zachowania okresu

wypowiedzenia, jezeli Dostawca Ustug nie wywigzuje sie z zobowigzan wynikajgcych

z niniejszej umowy. W takim przypadku Dostawcy Ustug nie przystuguje zaptata za

ustuge rozwojowg, niezaleznie od etapu jej realizacji.

3. W przypadku gdy Uczestnik nie rozpocznie realizacji ustugi rozwojowej w

terminie okreslonym we Whniosku i nie wystgpi o jego wydtuzenie zgodnie z § 5 pkt 4,

umowe uznaje sie za wygasta.

4. W przypadku rezygnacji Uczestnika po rozpoczeciu ustugi rozwojowej, koszty
uczestnictwa ponosi Uczestnik. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne roszczenia Dostawcy Ustug wobec Uczestnika.

5. W przypadku rozwigzania lub wygasniecia niniejszej umowy, Uczestnikowi ani

Dostawcy Ustug nie przystuguje odszkodowanie od Operatora.

6. Jezeli rozwigzanie umowy nastgpi przed przekazaniem $rodkow Dostawcy

Ustug, catos¢ kosztow ponosi Uczestnik.

7. Jezeli rozwigzanie umowy nastgpi po przekazaniu srodkow Dostawcy Ustug,

Dostawca Ustug zobowigzany jest do ich zwrotu wraz z odsetkami jak dla zalegtosci

podatkowych, liczonymi od dnia przekazania srodkéw do dnia ich zwrotu, w terminie

14 dni od doreczenia wezwania.
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8. W przypadku rozwigzania umowy z powodu pobrania srodkéw nienaleznie lub
w nadmiernej wysokosci, zwrotowi podlega ta czes¢ srodkdw, ktéra zostata pobrana
W sposob nieuprawniony.

9. W przypadku braku zwrotu srodkow w wyznaczonym terminie, Operator

podejmie czynnosci prawne w celu odzyskania naleznosci.

10. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy w zakresie, w jakim jest to

spowodowane sitg wyzszg, przy czym Strona dotknieta jej wystgpieniem
zobowigzana jest niezwiocznie poinformowac o tym drugg Strone i udokumentowac
zdarzenie.
§16
Dane osobowe

1. Strony podczas przetwarzania danych osobowych przestrzegaé bedg

powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa dotyczgcych ochrony danych

osobowych, w szczegodlnosci Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.) oraz ustawe dnia 10 maja

2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

2. Szczegdtowa informacja o przetwarzaniu danych osobowych Uczestnika zawarta

jest w zatgczniku nr 5,6,7 do Regulaminu.

§17
Postanowienia koncowe

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez wszystkie Strony i

obowigzuje do czasu zakohczenia udzielonego wsparcia oraz wywigzania sie Stron z

wynikajgcych z niej zobowigzan.

2. Dostawca Ustug zobowigzuje sie do niezwilocznego, pisemnego informowania

Operatora o zmianach danych identyfikacyjnych zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do

umowy.

3. Uczestnik zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Operatora o zmianach

danych oraz tresci oswiadczen zawartych we Whniosku.

4. Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy nie mogg byC¢ przenoszone na

osoby trzecie bez zgody Operatora.
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5. Spory zwigzane z realizacjg umowy Strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie,
a w przypadku braku porozumienia poddadzg je rozstrzygnieciu sgdu powszechnego
wiasciwego miejscowo i rzeczowo dla siedziby Operatora.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, dokumenty programowe FEM 2021-2027
oraz Regulamin.

7. Integralng czes¢ umowy stanowig:

1) Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie z dnia 21.07.
2026 r. z zatgcznikami,

2) Karta ustugi,

3) Petnomocnictwo do reprezentowania Dostawcy Ustug,

4) Petnomocnictwo do reprezentowania Uczestnika.

8. Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Operatora, Dostawcy Ustug i Uczestnika.

9. Postanowienia niniejszej umowy zostaty dostosowane do stanowiska
Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 19 czerwca 2024 r. (znak
DZF-VI1.6810.3.2024.AN) dotyczgcego procesu walidacji nabycia kompetencji w
ramach Podmiotowych Systeméw Finansowania. W przypadku zmiany
interpretacji lub wytycznych ministerstwa, Strony zobowigzujg sie do
dostosowania postanowien umowy w trybie §14.

§18
Oswiadczenie uczestnika projektu

1. Uczestnik oswiadcza, ze wszystkie informacje, dane i dokumenty przekazane w
zwigzku z realizacjg niniejszej umowy sg prawdziwe, rzetelne i kompletne.

2. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ cywilng oraz karng za podanie
informacji nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btgd, w szczegdlnosci na
podstawie przepiséw Kodeksu karnego oraz Kodeksu cywilnego.

3. Na podstawie art. 777 § 1 pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego, Uczestnik
dobrowolnie poddaje sie egzekucji co do obowigzku zaptaty na rzecz Fundacji Pro
Civitas Bono, 26-652 Zakrzew, Podlesie Mleczkowskie 10, NIP 7962838945,
REGON 141472391 Kwoty (stownie:
................................................... ) ztotych, wraz z naleznymi odsetkami

ustawowymi oraz kosztami dochodzenia naleznosci, w przypadku niewykonania
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lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy, w
terminie i na zasadach w niej okreslonych.

4. Strony zgodnie postanawiajg, ze tytut egzekucyjny moze zosta¢ nadany w

terminie do dnia 31.12.2033 r. od dnia wymagalnosci roszczenia wynikajgcego z

niniejszej umowy.

Operator Dostawca Ustug Uczestnik

Zestawienie zalagcznikéw do umowy:
1. Formularz zmian do Umowy

2. Oswiadczenie dostawcy ustugi

26



